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البحث الثانى

العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى وتحقيق التنمية الم�ستدامة
في �ضوء بع�ض التجارب الدولية

الملخ�ص
توفير  بغر�ض  اللائق،  العمل  بمفهوم  ملحوظًا  اهتمامًا  م�ؤخرًا  الدولية  ال�ساحة  �شهدت 
ظروف العمل الجيدة التي تعزز تحقيق التنمية الم�ستدامة. ويعاني �سوق العمل الم�صري من 
م�شكلات عديدة تعوق تحقيق معايير العمل اللائق به، منها �ضعف مرونته وجموده في مواجهة 
الأزمات �سواء الخارجية �أو الداخلية، وعدم ات�ساق مخرجات التعليم مع متطلبات �سوق العمل، 
ل�سوق  والم�ؤ�س�سي  الت�شريعي  الإطار  ات�ساق  وعدم  الأجور،  معدلات  في  القطاعية  والاختلالات 
اللائق في م�صر  للعمل  الر�سمية  الم�ؤ�شرات  و�أو�ضحت  القطاع الحكومي.  نحو  العمل وتحيزه 
ال�صادرة عن الجهاز المركزي للتعبئة العامة والاح�صاء �أن م�ؤ�شرات العمل اللائق تتحقق �إلي 

حد ما في القطاع العام والحكومي مقارنةً بالقطاع الخا�ص. 

الاجتماعي  ال�ضمان  توفير  �أهمية  �إلي  اللائق  العمل  في  والهند  نيبال  تجربتي  و�أ�شارت 
لجميع العمال، و�إدماج القطاع غير الر�سمي الأو�سع نطاقًا في �إطار الحوار الاجتماعي، توفير 
قاعدة بيانات كافية للمنظمات غير الر�سمية، التوافق بين �سيا�سات الحكومة و�أجندة العمل 

اللائق، مراجعة العديد من القوانين والت�شريعات المرتبطة بالعمل اللائق.

الكلمات الدالة: التنمية الم�ستدامة، العمل اللائق، �سوق العمل الم�صري، نيبال، الهند.
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Abstract
The international arena has recently witnessed a remarkable interest 

in the concept of decent work, for providing good working conditions 
that promote sustainable development. The Egyptian labor market 
suffers from many problems that hinder the achievement of decent 
work standards, including its weak flexibility and rigidity in the face of 
crises; whether external or internal, inconsistency of education outputs 
with requirements of the labor market, sectoral imbalances in wage 
rates, and inconsistency of the legislative and institutional framework 
for labor market and its bias towards government sector. The official 
indicators of decent work in Egypt issued by (CAPMAS) indicated 
that decent work indicators are achieved to some extent in public and 
government sectors compared to private sector. 

The experiences of Nepal and India in decent work indicated the 
importance of providing social security for all workers, integrating 
the broader informal sector into the framework of social dialogue, 
providing an adequate database for informal organizations, aligning 
government policies with the decent work agenda, reviewing many 
laws and legislation related to decent work.

Keywords: sustainable development, decent work, Egyptian labor 
market, Nepal, India.

مقدمة
�شهدت ال�سنوات الما�ضية اهتمامًا دوليًا ملحوظاً بق�ضية التنمية الم�ستدامة، و�ساد كذلك الاهتمام 
الم�ستدامة.  التنمية  تحقيق  تعزز  التي  الجيدة  العمل  ظروف  توفير  بغر�ض  اللائق  العمل  بمفهوم 
وثيق، حيث  نحو  اللائق مفهومان مترابطان على  والعمل  الم�ستدامة  التنمية  �أن  �إلي  ذلك  ويرجع 
�أ�شار �إعلان ريو دى جانيرو عام1992 والذي تم �إعتماده خلال م�ؤتمر الأمم المتحدة المعني بالبيئة 
الدولية  العمل  �إعلان منظمة  المفهومين، و�أعقب ذلك �صدور  والتنمية– �ضمنيًا على العلاقة بين 
�أكدت  والتي  عام2002،  والتنمية  للبيئة  و�إعلان جوهان�سبورج   ،» اللائق  بالعمل   « المتعلق  عام 1999 
المفهومين يعملان على تحقيق غايات م�شتركة بتوفير عمل لائق للرجال والن�ساء دون تمييز،  �أن 
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التنمية  لتحقيق  المثلى  الو�سيلة  العمل  وجعل  اجتماعية،  وحماية  ملائمة  �صحية  بيئة  توفير  مع 
�أعلنت الجمعية العامة الأمم المتحدة في دورتها الــ70 في عام 2015 اعتماد خطة  الم�ستدامة. وكذلك 

التنمية الم�ستدامة  لعام2030، والتي تت�ضمن في هدفها الثامن �ضمان العمل اللائق للجميع. 

م�شكلة الدرا�سة
لفتت الأزمات الاقت�صادية والاجتماعية والبيئية العالمية في ال�سنوات الأخيرة الأنظار �إلى �أهمية 
تحقيق التنمية الم�ستدامة باعتبارها ال�سبيل لعلاج تلك الأزمات. وناق�ش م�ؤتمر الأمم المتحدة حول 
التنمية  جانيرو)ريو+20(عام2012-�أهمية  دى  ريو  في  عُقد  UNCSD-الذى  الم�ستدامة  التنمية 
الم�ستدامة والدور الأ�سا�سى للعمل اللائق في تحقيقها. ولقد �صادقت م�صر على 64 اتفاقية لمنظمة 
الخطة  تعك�س  والتي  م�صر2030«،  »ر�ؤية   2016 عام  فبراير  في  �أطلقت  �أنها  كما  الدولية،  العمل 
الا�ستراتيجية طويلة المدى للدولة لتحقيق مبادئ و�أهداف التنمية الم�ستدامة فى كل المجالات. وفى 

هذا الإطار ت�سعى الدرا�سة الحالية للإجابة على الت�سا�ؤلات الآتية:

ما هو المق�صود بمفهوم العمل اللائق؟ وما هو دوره وم�ساهمته في تحقيق التنمية الم�ستدامة؟ 	-1

	�إلى �أى مدى تتحقق معايير العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صري؟ و�أهم الم�شكلات التي تعوق  -2
تحقيق ذلك و�سُبل علاجها؟

�أهمية الدرا�سة
ت�أتى �أهمية الورقة البحثية من محاولة الوقوف على واقع العمل اللائق في م�صر، وتحديد �أهم 
الم�شكلات التي تعوق تحقيقه، وو�ضع الحلول لعلاجها للم�ساهمة فى تحقيق التنمية الم�ستدامة ب�صفة 
عامة، والهدف الثامن ب�صفةٍ خا�صة، والذى يتعلق ب�ضرورة توفير فر�ص العمل للجميع، وفي �إطار 
بيئة عمل تحقق مفهوم وم�ؤ�شرات العمل اللائق. وت�ساهم الدرا�سة الحالية في مجال درا�سات �سوق 
التو�صيات  وو�ضع  م�ؤ�شراته،  وتطبيق  اللائق  العمل  و�ضع  تقييم  خلال  من  وذلك  الم�صرى،  العمل 

والا�ستنتاجات في هذا الخ�صو�ص ل�صانعى ال�سيا�سات بهدف تحقيق التنمية الم�ستدامة و�أهدافها.

هدف الدرا�سة
تهدف الدرا�سة تقديم �صورة عامة عن �سوق العمل الم�صرى، وتطبيق م�ؤ�شرات العمل اللائق على 
�أهم الم�شكلات التي تعانى منها  �أو�ضاع وظروف العمالة بالقطاعات المختلفة به. ف�ًالض عن تحديد 
العمالة الم�صرية، واقتراح �أهم الإجراءات والآليات لعلاج تلك الم�شكلات، بهدف تحقيق العمل اللائق 

وتعزيز ودعم التنمية الم�ستدامة في م�صر.
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فر�ضية الدرا�سة
ي�ساعد �صدور وتطبیق العديد من الت�شريعات الخا�صة بالعمالة م�ؤخرًا وكذلك م�ستقبًال علي 
معالجة الم�شكلات العديدة التى تعوق تحقيق معايير العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صري، والم�ساهمة 

الفعالة فى تحقيق التنمية الم�ستدامة المن�شودة.

مـنـهـجية الدرا�سة
يمكن تحقيق �أهـداف الدرا�سة وفرو�ضها من خلال الاعتماد على المنهج الو�صفي التحليلى، وذلك 
بعر�ض العلاقة بين العمل اللائق وتحقيق التنمية الم�ستدامة، وتناول واقع العمل اللائق فى م�صر 
نيبال والهند لعلاج تلك  الم�ستقاة من تجربة دولتى  الدرو�س  و�أهم  التي تواجه تحقيقه،  والمعوقات 

المعوقات.

وتتكون الدرا�سة من الأق�سام التالية بخلاف المقدمة والخاتمة:
العمل اللائق وتحقيق التنمية الم�ستدامة. 	.1

واقع العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صري. 	.2

تجارب الدول، نيبال والهند. 	.3

الدرو�س الم�ستفادة من تجارب الدول. 	.4

1- العمل اللائق وتحقيق التنمية الم�ستدامة
والتنمية  اللائق  بالعمل  المتعلقة  عنها  ال�صادرة  والإعلانات  الدولية  المنظمات  لنا  ك�شفت 
الم�ستدامة �أن المفهومين يكملان بع�ضهما البع�ض. وي�ستعر�ض هذا الجزء العلاقة بين العمل 

اللائق وتحقيق التنمية الم�ستدامة من خلال: 

1-1-مفهوم التنمية الم�ستدامة
تلبية  على  بالقدرة  والإ�ضرار  المخاطرة  دون  الحالية  الأجيال  احتياجات  تلبية  المفهوم  يت�ضمن 
التوازن بين ثلاث جوانب: الاقت�صادى،  المعادلة بتحقق  القادمة. وتتحقق تلك  احتياجات الاجيال 

والبيئى، والإجتماعى)1(.

م�ؤتمر  �أبرزها  من  عالمية،  م�ؤتمرات  عدة  نتائج  �إلى  الجديدة  الم�ستدامة  التنمية  خطة  وت�ستند 
لعام  الأهداف الانمائية للألفية  ب��شأن  القمة  لعام 2002، وم�ؤتمر  الم�ستدامة  للتنمية  العالمى  القمة 
2010، و م�ؤتمر الأمم المتحدة للتنمية الم�ستدامة عام 2012)ريو+20(. وقد اتفقت الدول الأع�ضاء فى 

(1) World Bank,» What is Sustainable Development?”, http://www.worldbank.org/. 
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الأمم المتحدة على تكوين فريق لو�ضع مجموعة الأهداف تمثل جوهر خطة التنمية الم�ستدامة لعام 
2030، ووُ�ضعت �صيغتها النهائية فى يوليو 2014 وهى)2(:

1-الق�ضاء على الفقر بكل �أ�شكاله فى كل مكان.

 2-الق�ضاء على الجوع وتوفير الأمن الغذائى وتح�سين التغذية وتعزيز الزراعة الم�ستدامة.

3-�ضمان تمتع الجميع ب�أنماط حياة �صحية وتعزيز الرفاهية من جميع الأعمار.

4-�ضمان التعليم الجيد المن�صف وال�شامل للجميع وتعزيز فر�ص التعلم مدى الحياة للجميع.

5- تحقيق الم�ساواة بين الجن�سين وتمكين جميع الن�ساء والفتيات.

6-�ضمان توافر المياه وخدمات ال�صرف ال�صحى للجميع و�إدارتها �إدارة م�ستدامة.

7-�ضمان ح�صول الجميع على خدمات الطاقة الحديثة الموثوقة والم�ستدامة ب�أ�سعار معقولة.

8-تعزيز النمو الاقت�صادى المطرد وال�شامل والم�ستدام للجميع والتوظيف الكامل والمنتج بالإ�ضافة 
�إلى توفير عمل لائق للجميع.

9-�إقامة بنية تحتية مرنة قادرة على ال�صمود وتعزيز الت�صنيع ال�شامل والم�ستدام للجميع وت�شجيع 
الابتكار.

10-تقليل عدم الم�ساواة داخل الدول وما بين الدول وبع�ضها البع�ض.

 11-جعل المدن والم�ستوطنات الب�شرية �شاملة للجميع و�آمنة ومرنة وم�ستدامة.

12-�ضمان وجود �أنماط ا�ستهلاك و�إنتاج م�ستدامة.

13-�إتخاذ �إجراءات عاجلة للت�صدى لتغير المناخ و�آثاره. 

 14-المحُافظ���ة عل���ى المحيطات والبحار والم���وارد البحرية وا�ستخدامها على نح���و م�ستدام لتحقيق 
التنمية الم�ستدامة.

15-حماي���ة النظ���م الأيكولوجي���ة البرية وترميمها وتعزي���ز ا�ستخدامها على نحو م�ست���دام، و�إدارة 
الغاب���ات ب����شكل م�ست���دام، مكافحة الت�صحر، وق���ف تدهور الأرا����ضى وا�ستعادته���ا، ووقف فقدان 

التنوع البيولوجى. 

16-ت�شجيع �إقامة مجتمعات مُ�سالمة لا يُهمّ�ش فيها �أحد من �أجل تحقيق التنمية الم�ستدامة، و�إتاحة 
الح����صول عل���ى العدالة للجميع، وبن���اء م�ؤ�س�سات فعال���ة وخا�ضعة للمحا�سب���ة و�شاملة للجميع 

على كافة الم�ستويات.

(2) United Nations,» sustainable development goals..17 Goals to transform our world», retrieved 
from: http://www.un.org/sustainabledevelopment
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17-تعزيز و�سائل تنفيذ و�إعادة تن�شيط الم�شاركة العالمية لتحقيق التنمية الم�ستدامة.

1-2-مفهوم العمل اللائق، تتعدد التعريفات ومنها:
  United Nationsالمتحدة الأمم  في  والاجتماعي  الاقت�صادي  المجل�س  1-2-1-تعريف 
يحترم  الذى  هو  اللائق  :العمل   )3(  )Economics and Social Council(ECOSOC
زية  ُجم �أجور  لتحديد  ومعايير  الأمان  قواعد  من  مجموعة  �إطار  في  للعامل  الأ�سا�سية  الحقوق 
و�أ�سرهم.  للعمال  الاجتماعية  الحماية  وتوفير  المعي�شى،  الو�ضع  م�ستوى  معدل  مع  تتنا�سب 
كافيًا  دخلًا  ي�ؤمن  منتجًا؛  العمل  يكون  �أن  وهي  اللائق  العمل  محددات    )ECOSOC(و�أو�ضح
ووافيًا لمعي�شة العامل و�أ�سرته؛ يوفر للعامل حماية اجتماعية و�أمنًا وظيفيًا؛ عدم التمييز بين الذكور 

والإناث؛ يعطى للعمال الحرية في التعبير عن همومهم؛ م�شاركة العمال في اتخاذ القرارات. 

: العمل اللائق هو توفير فر�ص عمل للرجال 
)4( ILO   1-2-2-تعريف منظمة العمل الدولية

مكان  في  للعاملين  الأمان  توفير  �ضمان  مع  الإن�سانية،  والكرامة  والم�ساواة  بالحرية  تتمتع  والن�ساء 
العمل، وكذلك الحماية الإجتماعية للعاملين و�أ�سرهم، وتوفير التنمية ال�شخ�صية والمهنية، وتكاف�ؤ 
الفر�ص والمعاملة المت�ساوية للجميع. والأهداف الا�ستراتيجية  للعمل اللائق هى: تعزيز الا�ستقرار 
والحقوق  المبادئ  ترويج  الاجتماعى؛  الواقع  المجتمعات؛ مراعاة خ�صو�صية  فى  الاجتماعى  وال�سلم 
الا�سا�سية في العمل؛ تو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية؛ تعزيز الحوار الاجتماعى؛ خلق المزيد من 

فر�ص العمل والدخل.

لذا، يمكننا القول �أن العمل اللائق هو ذلك العمل الذى يوفر للعامل بيئة عمل تحفزه علي زيادة 
الانتاجية، وتحقق له الحرية والم�ساواة والأمان.

و�أ�صحاب  الحكومات  اهتمام  مدى  يعك�س  المختلفة  �أبعاده  بكل  اللائق  العمل  �أن  يت�ضح  وبذلك 
العمل وممثلي العمّال الذين ي�شكّلون التركيبة الثلاثية في العملية الإنتاجية فى الاقت�صاد الوطني.

1-3-الت�شريعات الدولية والعربية التي تُعزز العمل اللائق:

 1-3-1-�إعلان فيلادلفيا1944)5(: وركز على حق كل �إن�سان- بغ�ض النظر عن عن�صره �أو ديانته 
�أو جن�سه -لل�سعى لتحقيق الرفاهية المادية والنمو الروحى في ظروف الحرية والكرامة والأمن، وفي 

(3) United Nations ,(2006),» Full and Productive Employment and Decent Work, « Department of 
Economic and Social Affairs, Office for ECOSOC Support and Coordination, N. Y.: pp,31: 33. 

(4) ILO, 2012a.» Decent Work Indicators: Concepts and Definitions.» 1st edition. Geneva 
(5) ILO,» ILO Declaration Of Philadelphia - Declaration Concerning the Aims and Purposes of the 

International Labour Organisation,» retrieved from: https://www.ilo.org/legacy/english/inwork/
cb-policy-guide.



مجلة بـحـوث اقتـ�صـاديـة عربـيـة

36

النقابية؛  التجمع/الحرية  الر�أى وحرية  �سلعة؛ حرية  لي�س  العمل  التالية:  المبادئ  �إطار مجموعة 
يُ�شكل الفقر خطرًا على الرفاه فى كل مكان.

العمل  في  الإن�سان  حق  على  �أكد  والذي   :
)6(

 1948 الان�سان  لحقوق  العالمى  1-3-2-الإعلان 
اللائق، وت�ضمن المواد التالية:

ية اختيار العمل الذى يوفر بيئة عمل  �أ-المادة 23، والتى تن�ص على �أن لكل �شخ�ص الحق في العمل، وفي حرِّ

عادلة ومُر�ضية؛ لجميع الأفراد الحق في �أجر مت�ساوٍ على العمل المت�ساوي دون تمييز؛ لكل عامل الحق 

ف���ى مكاف����أة عادلة ومُر�ضي���ة تكفل له ولأ�سرت���ه عي�شةً لائق���ةً بالكرامة الب�شرية، وكذل���ك توفير مظلة 

للحماية الاجتماعية؛ وللعمال حق �إن�شاء النقابات لحماية م�صالحهم.

ب-الم���ادة 24، وتن�ص��� عل���ى �أن لكل عامل الحق فى الراحة و�أوقات الف���راغ، وفي تحديد �ساعات عمل محددة 

و�إجازات دورية مدفوعة الأجر.

 ج-الم���ادة 25، وتن�ص��� عل���ي �أن ل���كل ف���رد الحق في م�ست���وى معي�شة ي�ضم���ن ال�صحة والرفاهة ل���ه ولأ�سرته، 

وخا�صةً فيما يتعلق بالم�أكل والملب�س والم�سكن والرعاية الطبية، وكذلك الخدمات الاجتماعية ال�ضرورية. 

ل �أو ال�شيخوخة؛  وكذل���ك الح���ق في التعوي�ضات المنا�سبة في حالات البطالة �أو المر����ض �أو العجز �أو الترمُّ

رعاية حقوق الأمومة والطفولة.

 و�أهمها: 
)7( ILO 1-3-3-اعلان المبادئ والحقوق الا�سا�سية في العمل

�أ-حري��ة التجم��ع: وم���ن �أهم اتفاقياته���ا اتفاقية الحري���ة النقابية وحماي���ة حق التنظيم رق���م 87–1948؛ 
اتفاقية حق التنظيم والمفاو�ضة الجماعية رقم 98-1949؛  اتفاقية Yلغاء العمل الجبرى  رقم 105–1957. 

ب-الق�ضاء على التمييز:  ومن �أهم اتفاقياتها اتفاقية م�ساواة الاجر رقم 100-1951؛ اتفاقية التمييز 
فى الا�ستخدام والمهن رقم 1958-111.

ج-الق���ضاء عل��ى عم��ل الاطفال: وتتمث���ل �أهم اتفاقياته���ا فى اتفاقية الح���د الادنى ل�س���ن العمل رقم 
138–1973؛ اتفاقية عمالة الاطفال رقم 1999-182.

(6) United Nations,» The Universal Declaration of Human Rights,” retrieved from: https://www.
un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights 

(7) ILO,» LO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work,» retrieved from: https://
www.ilo.org/declaration/lang--en/index.html
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1-3-4-العهد الدولى الخا�ص بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية )8(:
وتناول العمل اللائق فى المادة رقم 6،7،8. حيث تعترف الدول الأطراف فى هذا العهد بحق كل 
مُن�صفًا،  �أجرًا  العمال  توفر لجميع  مكاف�أة  منها:  ومر�ضية  عادل  ب�شروط عمل  التمتع  فى  �شخ�ص 
ا تمتعها ب�شروط  مكاف�أة مت�ساوية عند ت�ساوى قيمة العمل دون �أي تمييز، وي�ضمن للمر�أة خ�صو�صً
لهم  كريًما  عي�شًا  العمل؛   ت�ساوى  عند  الرجل  �أجر  ي�ساوى  �أجرًا  وتقا�ضيها  للرجل،  م�ساوية  عمل 
ولأ�سرهم ؛ ظروف عمل تكفل ال�سلامة وال�صحة؛ ت�ساوى الجميع فى فر�ص الترقية داخل عملهم 
والإجازات  العمل  �ساعات  تحديد  والكفاءة؛   الأقدمية  لاعتبارات  وفقًا  ملائمة  �أعلى  مرتبة  �إلى 

الدورية المدفوعة الأجر وكذلك المكاف�أة عن �أيام العُطلات الر�سمية.

 :
)9(

1-3-5-اتفاقيات منظمة العمل العربية 
تناولت منظمة العمل العربية العمل اللائق فى العديد من الاتفاقيات منها: الاتفاقية رقم1 لعام 
1966)م�ستويات العمل( ؛ الاتفاقية رقم 3  لعام 1971)الم�ستوى الأدنى للت�أمينات الاجتماعية( ؛ الاتفاقية 
رقم 5 لعام 1976)المر�أة العاملة( ؛ الاتفاقية رقم 6 لعام 1976)م�ستويات العمل( ؛ الاتفاقية رقم 7 لعام 
1977) ال�صحة وال�سلامة المهنية( ؛ الاتفاقية رقم 8 لعام 1977)الحريات والحقوق النقابية( ؛ الاتفاقية 
رقم11 لعام 1979) المفاو�ضة الجماعية( ؛ الاتفاقية رقم 3  لعام 1981 ( بيئة العمل( ؛ الاتفاقية رقم 15 

لعام1983 )تحديد وحماية الأجور( ؛ الاتفاقية رقم 17 لعام 1993) ت�أهيل وت�شغيل المعوقين(.

و�أكدت الاتفاقيات على: الحق فى العمل بالإجر المنا�سب؛ وقف كل ا�شكال التمييز القائم على 
الجن�س �أو الدين �أو العِرقْ؛ الحق بال�ضمان الاجتماعي والحماية الاجتماعية؛ توفير البيئة المنا�سبة 
فى العمل و�سُبل ال�سلامة وال�صحة المهنية؛ حرية العمل النقابى والحق بالممار�سة النقابية في بيئة 
العمل؛ ت�شغيل الن�ساء وحماية حقوقهن وتكاف�ؤ الفر�ص بالعمل؛ ت�شغيل المعاقين وحماية حقوقهم؛ 
حماية  العمل؛  و�شروط  ظروف  وتح�سين  العمل  علاقات  تنظيم  العمل؛  بيئة  في  الاحداث  حماية 

الان�سان العامل و�صون كرامته فى بيئة العمل.
1-4- م�ؤ�شرات العمل اللائق)10(

تقدم  ILO الم�ؤ�شرات التى يجب �أخذها في الاعتبار عند قيا�س العمل اللائق وهى:

· فر�ص العمل :وهى ظروف �سوق العمل، مثل معدل البطالة و�صعوبات ح�صول العامل على الوظيفة.

(8) United Nations,Human Rights,Office Of The High Commissioner,” International Covenant 
on Economic, Social and Cultural Rights,” retrieved from: https://www.ohchr.org/EN/
ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx  

/https://alolabor.org  :منظمة العمل العربية، » اتفاقات وتو�صيات العمل العربية« ، على الرابط  (((
(10) ILO, 2013b. Decent Work Indicators: Guidelines for Producers and Users of Statistical and 

Legal Framework Indicators. 2nd  version. Geneva.  
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ال�سي��اق الاقت�صادى والاجتماع��ي للعمل اللائق: وهى الناتج المحل���ى الإجمالى للدولة، وح�صة  	·
العمالة فيه، ومعدل الت�ضخم .

الدخل الكافى والعمل المنتج: �أى المكا�سب التي يمكن �أن يجنيها ال�شخ�ص من العمل المنتج. 	·
�ساعات العمل: حيث ت�ؤثر على الطاقة البدنية للعمال وعلى قدرتهم العقلية والإنتاجية. 	·

الجم���ع بن�ي� العم���ل والأ�سرة والحي���اة ال�شخ�صية: وي�شير �إلى التوازن بين العمل والحياة، مثل حقوق  	·
الأمومة والطفولة وو�سيلة الأنتقال للعمل. 

الا�ستقرار والأمان في العمل:  �أى الوظيفة دائمة �أم م�ؤقتة، وعقد العمل ر�سميًا �أم لا. 	·
تكاف���ؤ الفر�ص�� ومعامل��ة �صاحب العم��ل: تتنوع �أ����شكال ع���دم الم�س���اواة المحتملة فى �س���وق العمل،  	·
وت�شمل التمييز بين الجن�سين والتمييز العن�صري والتمييز �ضد الرعايا الأجانب، وفجوة الأجور بين 

الجن�سين، وح�صة الإناث من العمل فى الإدارة العليا والمتو�سطة.

بيئة عمل �آمنة: �أى دون التعر�ض لأذى ج�سدى. 	·
ال�ضم��ان الاجتماع��ى :وه���ى الحماية فى حال���ة فقدان الدخ���ل والرعاي���ة ال�صحية الكافي���ة، ودعم  	·

المعالين والا�ستبعاد ب�سبب الفقر و�إجازتهم ال�سنوية مدفوعة الأجر والمكاف�آت .

الح��وار الاجتماعى وتمثيل العمال و�أ�صح��اب العمل: وي�شير لجميع �أن���واع التفاو�ض والت�شاور  	·
وتبادل المعلومات بين ممثلى الحكومات و�أ�صحاب العمل والعمال ب��شأن الق�ضايا ذات الاهتمام الم�شترك. 

1-5-دور العمل اللائق فى تحقيق �أهداف التنمية الم�ستدامة )11(

ا للعمل المنتج الذى يوفر دخلًا عادلًا، والأمن  ي�شمل العمل اللائق- وفقًا لتعريف – ILO فر�صً
ف���ى م���كان العمل والحماي���ة الاجتماعية للأ�س���ر وتحقيق التنمي���ة ال�شخ�صية، والاندم���اج الاجتماعى 
وحري���ة التعبر�ي� ع���ن المخ���اوف، والتنظيم والم�شارك���ة فى الق���رارات وتكاف����ؤ الفر�ص��� والمعاملة لجميع 
الن�ساء والرجال. وبذلك ف�إن تحقيق العمل اللائق ي�ضمن تحقيق عددًا من �أهداف التنمية الم�ستدامة 
مث���ل: الح���د من الفق���ر؛ الت�صدى لانعدام الم�س���اواة؛ تح�سين التغذي���ة؛  المكت�سبات ال�صحي���ة؛  الم�ساواة 
بن�ي� الجن�سين وتمكين المر�أة؛ تعزيز النم���و الاقت�صادى ال�شامل والم�ستدام للجميع، والتوظيف الكامل 

والمنتج بالإ�ضافة �إلى توفير عمل لائق للجميع.

(11) ILO,(2007),» Decent work for sustainable development», Director-General’s introduction to the 
International Labour Conference: pp.6: 11. Retrieved from:  https://www.ilo.org/public/english/
standards
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2- واقع العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى
ي�سعى هذا الجزء للتعرف على �سوق العمل الم�صرى و�إلى �أى مدى تتحقق به م�ؤ�شرات العمل اللائق.

2-1-�ص��ورة عام��ة ع��ن ���سوق العم��ل الم�ص��رى، وذلك م���ن خا�ل�ل تحلي���ل مع���دلات البطالة 
والت�شغيل و�أوجه الخلل الهيكلى به، وكذلك �أهم �أنماط الت�شغيل ال�سائدة فى هذا ال�سوق. 

2-1-1-معدلات البطالة والت�شغيل
بلغت قوة العمل الم�صرية 28,171 مليون في عام 2020، منها26,11 مليون م�شتغل و2٫061 مليون 
متعطل. وبلغ معدل البطالة 7٫3% فى الربع الثالث من عام 2020، ويعادل 2٫061 مليون متعطل. 
من  للإناث    %15٫2 بــ  مقارنةً  العاملين  الذكور  �إجمالى  من   %5٫8 للذكور  البطالة  معدل  و�سجل 
 �أربع فترات تحول وا�ضحة مع 

)13(
 .و�شهدت معدلات البطالة والت�شغيل 

)12(
�إجمالى الإناث العاملات 

تغير العر�ض والطلب على العمالة الم�صرية خلال العقود الثلاثة الما�ضية)كما �سيت�ضح لاحقًا(، كما 
يو�ضح ال�شكل التالي:

�شكل رقم )1(: تطور معدلات البطالة والت�شغيل فى م�صر في الفترة )1990- 2020(

Source: World Bank, World Development Indicators(WDI), retrieved from: https://data.albankaldawli.org/indicator

وتو�ضح بيانات ال�شكل ال�سابق ما يلي:
�أ-الفترة الأولى)1990- 2000( : �سجلت ارتفاع فى معدلات البطالة ب�شكل ملحوظ ارتبط 
بتطبيق برنامج الإ�صلاح الاقت�صادى وتنفيذ برامج الخ�صخ�صة. وتمثل هذه الفترة بداية التحول 

)1)) الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح�صاء )2020( ، الن�شرة الربع �سنوية لبحث القوى العاملة. 
)1))  معدل البطالة: تمثل عدد المتعطلين �إلي اجمالي القوي العاملة ،  معدل الت�شغيل:  تمثل �إجمالي ن�سبة الت�شغيل �إلي عدد ال�سكان 15 عامًا فـ�أكثر. 
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الديناميكى ل�سوق العمل وانقلاب موازين العر�ض والطلب على العمالة< ووفقًا لل�شكل )1(، �شهدت 
التراجع  هذا  تف�سير  ويمكن    .%44 بلغ  البطالة  معدل  فى  ن�سبى  تغير  �أكبر  الت�سعينيات  منت�صف 

: 
خلال مرحلتين )14(

الاقت�صادى  الإ�صلاح  لبرنامج  نتيجة  الت�سعينيات  �أوائل  الاقت�صادية  الأو�ضاع  تدهور  مع  -الأولى: 
والتكيف الهيكلى، تراجعت قدرة الا�ستثمارات الخا�صة المطلوبة لتعوي�ض النق�ص فى الا�ستثمارات 
العامة �أو لتوفير فر�ص عمل جديدة. ف�ًالض عن تطبيق برامج الخ�صخ�صة للم�شروعات الحكومية، 
والذي �أدى �إلى تزايد الطلب على عن�صر العمل ولكن فى القطاع الخا�ص فقط، بينما ا�ستمر جانب 

العر�ض فى �ضخ مزيد من ال�شباب، مما �أدى لارتفاع ن�سب البطالة.

- والثانية: حين بد�أت الآثار ال�سلبية ل�سيا�سة �ضمان الت�شغيل فى الأجهزة الحكومية والقطاع العام 
فى الظهور ب�شكل وا�ضح، والتى اتبعتها الحكومة منذ �ستينيات القرن الما�ضى مع ت�ضخم الجهاز 
الإدارى للدولة وارتفاع معدلات البطالة المقنعة. مما دفع بالحكومة للتراجع عن الالتزام بتوظيف 
الخريجين، الأمر الذي �أثر بال�سلب على جانب الطلب من القطاع الحكومى. ومع ارتفاع �سقف 
المهارات المطلوبة من قبل القطاع الخا�ص، لم ي�ستطع هو الآخر- فى ظل ا�ستمرار فجوة المهارات 
وانخفا�ض جودة التعليم)جانب العر�ض(-  تعوي�ض نق�ص هذه الوظائف، خا�صةً مع ت�سارع وتيرة 
الانفتاح التجارى والعولمة بالن�سبة لمعظم القطاعات والأن�شطة الاقت�صادية .الأمر الذى �أ�سفر عن 

تنامى ظاهرة ا�ستقطاب العمالة الماهرة وتزايد معدلات البطالة الهيكلية.

الزمن،  التفاقم عبر  ا�ستمرا في  العمل  �سوق  ديناميكية  بنيويين فى  الفترة عن خللين  وك�شفت هذه 
�أولهما عدم ات�ساق مخرجات التعليم مع متطلبات �سوق العمل وخا�صةً في القطاع الخا�ص. وثانيهما طبيعة 
المنظومة التعليمية عالية الكثافة الطلابية وبالتالى كثافة الخريجين، والتى ت�ؤثر على �سوق العمل ب�شكل 

مبا�شر من خلال تحميله طاقات عاملة �سنوياً بما يفوق طاقته الا�ستيعابية كما �سيتبين لاحقًا.

ب-الفترة الثانية )2001-2010(: �شهدت ال�سنوات الأولى للألفية الجديدة وفقًا لل�شكل )1( 
الم�صري  الجنيه  تعويم  �سيا�سة  تنفيذ  ب�سبب  و2005  عامي2000  بين  �أخرى  مرة  البطالة  تزايد 
جانب  ي�شهد  لم  بينما  العمالة  على  الخا�ص  القطاع  طلب  وارتفاع   ،2005 عام  وحتى  عام2003 
العر�ض �أى تطور ملحوظ. ويو�ضح ال�شكل)1( انعكا�س اتجاهات تغير البطالة والت�شغيل بدءًا من 

عام 2005 وحتى عام 2008.

الأزمة  تداعيات  �أخرى مع  البطالة مرة  تزايدت معدلات  الثالثة)2015-2011(:   ج-الفترة 
بلغت  حيث  الثالثة،  التحول  نقطة  لتمثل   ،2011 25يناير  ثورة  عقب  ثم  العالمية،  الاقت�صادية 

(14) The Egyptian Center For Economic Studies – ECES,(2020).»  Views on the Crisis  Egypt’s 
Labor Market,”  Iss. 13: pp. 4:6.
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الت�شغيل منذ بد�أت في  البطالة ذروتها لت�سجل 35%،  كما يُلاحظ عدم تعافى معدلات  معدلات 
الانخفا�ض عام2011، مما دفع القطاع الخا�ص �إلى التكيف مع �أو�ضاع المعرو�ض المتزايد من العمالة 
وتنفيذ برامج تدريب وت�أهيل لهم. وبالتالي ا�ستمر الطلب على العمالة من القطاع الخا�ص دون 

الحكومى، وموا�صلة تزايد العر�ض مع تدهور جودة التعليم. 

د-الفترة الرابعة )2016-2020(:  والتي �شهدت تغير خ�صائ�ص �سوق العمل ب�شكل كبير، نتيجة 
�أدى لارتفاع الطلب على  الت�شييد والبناء كقطاع رائد، مما  لاعتماد الاقت�صاد الم�صرى على قطاع 
المهارات الخا�صة بهذا القطاع فقط دون باقي القطاعات< وانتهت هذه الفترة بمزيد من الت�شوهات 

فى �سوق العمل، نظرًا لارتباط هذا النمط من الت�شغيل بفئات عمرية ومراحل تعليمية معينة.

وبذلك نلاحظ ما يلي :
 - �ضعف مرونة �سوق العمل وجموده في مواجهة الأزمات �سواء الخارجية �أو الداخلية .

�إغفال  �إلى  �إ�ضافةً  العمل،  �سوق  �صحة  عن  حقيقية  غير  �صورة  البطالة  معدلات  انخفا�ض  -يعك�س   
منهجية ح�ساب هذه المعدلات لفئات تقع تحت م�سميات نق�ص الت�شغيل، العمالة المحبطة �أو البطالة 
الخفية، وغيرها من التعريفات التى قد ت�ؤثر فى دلالة الم�ؤ�شر، ف�ضلًا عن �أ�شكال البطالة الأخرى 

التي تغيب عن الإح�صاءات الر�سمية.

: )15(
2-1-2-الخلل الهيكلي في �سوق العمل الم�صري: ويتمثل في 

على  ال�شباب  من  المتعلمون  فيها  يح�صل  التى  الطبيعية  الأو�ضاع  بعك�س  المقلوب:  البطالة  �أ-هرم 
فر�ص عمل �أف�ضل فى الح�ضر مقارنة بالريف، يت�صف �سوق العمل الم�صرى بارتفاع معدلات البطالة 
بين كل من المتعلمين ال�شباب والإناث بالمناطق الح�ضرية مع ارتفاع فجوة النوع، كما هو مو�ضح فى 

ال�شكل رقم )2( و�أ�سباب ذلك:

- عدم ات�ساق مخرجات التعليم مع متطلبات �سوق العمل كمًا وكيفًا:

المنظور الكمي: تُكبل طبيعة النظام التعليمى وزيادة �أعداد خريجيه �سوق العمل بقوى عاملة �ضخمة 
�سنويًا، بما يفوق قدرته على توليد فر�ص عمل جديدة لامت�صا�صها، حيث يمثل ال�شباب فى الفئة 
هذه  �ضعف  من  ب�أكثر  مقارنةً  العمل،  ب�سوق  الم�شتغلين  �إجمالى  من  فقط   %11 العمرية)24-20( 

الن�سبة نحو 25٫5 % للفئة العمرية)39-30(.

التعليم  منظومة  تلبية  عدم  عن  المتعلمين  بين  المتزايدة  البطالة  معدلات  حيث  الكيفى:  المنظور 
لاحتياجات �سوق العمل من الم�ؤهلات والمهارات المطلوبة ب�شكل وا�ضح لا�سيما فى القطاع الخا�ص. 

(15) The Egyptian Center For Economic Studies – ECES,(2020),”  Views on the Crisis  Egypt’s….
op.cit: pp8: 10. 
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وكما يو�ضح ال�شكل رقم )3(، يمثل الحا�صلون على م�ؤهل جامعي حوالى50% من المتعطلين، كما 
و�أزهرى،  عام  ثانوى  على  بالحا�صلين  مقارنةً  ال�ضعف  الجامعيين  بين  البطالة  معدلات  تمثل 
ودون  الأميين  بين  كثيًرا  تقل  بينما  الفنى.  المتو�سط  الم�ؤهل  ب�أ�صحاب  مقارنة  ال�ضعف  من  و�أكثر 
�أنه  بل  الت�شغيل،  من  كثيًرا  الجامعات  خريجى  ن�صيب  يتراجع  كما  الثانوى.  التعليمى  الم�ستوى 
يتقارب مع ن�صيب الأميين وفئة من يقر�أ ويكتب، فى حين ت�سجل معدلات ت�شغيل الحا�صلين على 
�أ�ضعاف نظرائهم من حملة  م�ؤهل متو�سط فنى �ضعف نظرائهم من خريجي الجامعات وثمانية 
الم�ؤهل فوق المتو�سط وقبل الجامعى، خا�صةً نتيجة ميل �سوق العمل ب�شدة نحو قطاعات معينة مثل 
الت�شييد والبناء والتى ت�ستهدف ت�شغيل هذه الفئات بكثرة. ويمكن تف�سير انخفا�ض جودة التعليم 
ناحية  من  الخريجين  ومهارات  وموا�صفات  المتاحة  الدرا�سية  البرامج  بين  الترابط  لعدم  الم�ؤدية 
ومتطلبات الوظائف المتاحة في �سوق العمل من ناحية �أخرى، والذي �ساهم في ت�ضخم حجم القطاع 

غير الر�سمى )16(.

�شكل رقم )2(: هرم البطالة المقلوب في م�صر

Source: The Egyptian Center For Economic Studies – ECES,(2020),” Views on the Crisis  Egypt’s Labor Market, ”Iss.13: p. 8.

ويعبر ال�شكل التالى،عن التوزيع الن�سبى للم�شتغلين والمتعطلين بح�سب الحالة التعليمية فى م�صر 

)1)) المركز الم�صرى للدرا�سات الاقت�صادية،؛)2020(،” منظومة التعليم قبل الجامعى،” �سل�سلة ر�أى في �أزمة، مار�س 2020: �ص �ص.17- 19.

المتعلمون ٪18

ال�شباب ٪20

الإناث خم�سة �أ�ضعاف 
الذكور

الح�ضر مرة ون�صف
قدر الريف
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فى ق�سميه ) �أ و ب (.

�شكل رقم )3(: التوزيع الن�سبى للم�شتغلين والمتعطلين بح�سب الحالة التعليمية فى م�صر

�شكل )3 – �أ (: المتعطلون

�شكل )3 – ب(: الم�شتغلون

الم�صدر:الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة الربع �سنوية لبحث القوى العاملة2020 .

ذلك �ضغطًا  العمل، ويمثل  �سن  ال�سكان فى  ن�سبة  تزايدت  لل�سكان:  الديموغرافية  التركيبة  - تطور 
الن�شاط  الإناث فى  تراجع م�ساهمة  رقم )1(  ويو�ضح الجدول  المتاحة.  العمل  �إ�ضافيًا على فر�ص 
الاقت�صادى مقارنةً بالذكور، خا�صةً فى المراحل العمرية المبكرة، حيث تفوق م�ساهمة الذكور الإناث 
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بنحو3 : 4 �أ�ضعاف، فيما ترتفع هذه الفوارق فى المراحل الأخرى كما ترتفع معدلات البطالة بين 
الإناث لخم�س �أ�ضعافها بين الذكور، وت�صل �إلى حوالى 50% فى الفئة العمرية )20 : 24(.

جدول رقم )1(:التوزيع الن�سبى لقوة العمل الم�صرية ومعدلات الم�ساهمة فى الن�شاط الاقت�صادى 
بين الفئات العمرية )الربع الثالث 2020(

الفئات العمرية
قوة العمل

 قوة العمل )%(
معدلات الم�ساهمة فى الن�شاط الاقت�صادى)%(

جملة�إناثذكور

19 -155٫221٫73٫513

24 -2012٫852٫316٫134٫9

29-251791٫122٫957٫1

39-3025٫296٫522٫860٫3

49-4019٫795٫922٫660٫3

59 -5015٫889٫121٫557٫6

64 -602٫844٫75٫926٫7

651٫520٫32٫511٫8 ف�أكثر

10068٫116٫443٫1الإجمالى

الم�صدر: الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة ال�سنوية لبحث القوى العاملة 2020

المعدلات  م�صر  في  البحري  الوجه  محافظات  للبطالة:تُ�سجل  الجغرافى  التوزيع  ب-تفاوت 
بع�ض  ال�صعيد  ب�إقليم  محافظات  عدة  �سجلت  و�إن  ال�صعيد.  بمحافظات  مقارنةً  للبطالة  الأعلى 
الا�ستثناءات، مثل �أ�سوان والبحر الأحمر و�شمال �سيناء والتى بلغ معدل البطالة بها24% و23% و%48 
على الترتيب، نتيجة تراجع ن�شاط ال�سياحة وانخفا�ض القوة العاملة لهذه المحافظات. كما يعك�س 
م�ستوى محافظات  على  والريف  كبيرة بين الح�ضر  تفاوتات  البطالة  لمعدلات  الجغرافى  التوزيع 
بالريف  مقارنة  البطالة  من  الأكبر  الن�صيب  على  الح�ضرية  المناطق  ت�ستحوذ  حيث  الجمهورية، 

ب�شكل عام، نظرا لتركز الأن�شطة ال�صناعية بالح�ضر كما يت�ضح من ال�شكل)4(.



45

ال�سنة 29، العدد 85 - �سبتمبر /�أيلول 2022

�شكل)4(:معدل البطالة طبقًا للمحافظة)م�صر عام 2020(

الم�صدر:الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة ال�سنوية لبحث القوى العاملة 2020 

ج-اختلاال�ت قطاعي��ة ف��ى معدلات الأج��ور: يو�����ضح الم�سح التتبع����ى ل�س����وق العم����ل الم�صرى بين 
عام����ى2012 و2018 �أن الأج����ور لم تواك����ب ارتفاع مع����دلات الت�ضخم. فقد �أدى ارتف����اع الت�ضخم عقب 
تع����ويم الجني����ه الم�����صرى �إلى ت�����آكل كبر�ي�� في الأجور الحقيقي����ة، وانخفا�����ض متو�سط الأج����ر ال�شهري 
الحقيق����ي بن�سب����ة9% خا�ل��ل نف�س���� الفر�ت��ة. وبالمث����ل انخف�����ض متو�س����ط الأج����ر بال�ساع����ة بن�سب����ة%11 
.و�سجل����ت انخفا�ضات الأجور الحقيقية معدل �أكبر بن�ي�� الن�ساء الم�شتغلات بالمناطق الح�ضرية، ذوات 
المه����ارات المتو�سطة والعالية، والم�شتغلات بالقطاع الخا�ص(الر�سمى وغير الر�سمى )مقارنة بالقطاع 
الع����ام، كم����ا تزاي����دت حدة ع����دم الم�ساواة فى الأج����ور ب�شكل كبر�ي�� )17( . و�سادت كذلك �أنم����اط التفاوت 
ف����ى الأجور بن�ي�� القطاعات الاقت�صادية ل�صالح قطاعات بعينها، بالرغ����م من تقارب متو�سط �ساعات 

العمل الأ�سبوعية فى القطاعات بين 50-55 �ساعة. ويعبر ال�شكل رقم )5( عما يلي:

-تت�س���م قطاع���ات الخدم���ات الأ�سا�سية مثل ال�صح���ة والتعليم والبحث العلمى، ب�أقل عوائ���د مادية فى �سوق 
العمل. حيث �سجلت �أدنى متو�سطات للأجور الأ�سبوعية مقارنةً بقطاعات خدمية �أخرى مثل الات�صالات 

والمعلومات، والذى تعادل �أجوره حوالى 1٫5 و2٫3 و 1٫4 �أجور القطاعات ال�سابقة على الترتيب.

-يتف����اوت متو�س����ط الأج����ور النقدي����ة ب�شكل كبير ل�صال����ح قطاعات الأن�شط����ة غير الإنتاجي����ة مثل النقل 
والتخزي����ن، الت�شيي����د والبناء والو�ساطة المالية والت�أمين، حيث ي�سج����ل الأخير �أعلى متو�سط للأجر 

(17) Assaad, R., AlSharawy,A., Salemi,C., (2019)., “ Is The Egyptian Economy Creating Good 
Jobs? Job Creation and Economic Vulnerability From 1998 to 2018,” Economic Research Forum, 
Working Paper No. 1354.
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الأ�سبوع����ى، ليف����وق بذلك قطاع����ات �إنتاجية ذات قيم����ة م�ضافة مثل الزراع����ة وال�صناعات التحويلية 
ب�أكر�ث�� م����ن 3 و4 �أ�ضع����اف عل����ى الترتيب. فيما تع����ادل متو�سطات الأج����ور بقطاعي النق����ل والتخزين 

والت�شييد والبناء ما يقرب من �ضعف �أجور ال�صناعات التحويلية.

����ا فى القطاعات الأكر�ث�� عر�ضة للأزم����ات مثل ال�سياحة وتج����ارة الجملة  -تق����ل متو�سط����ات الأج����ور �أي�ضً
والتجزئة، حيث تنخف�ض عوائدها عن المتو�سط العام بنحو 40% و18% على الترتيب.

�شكل5: متو�سط �ساعات العمل ومتو�سطات الأجور النقدية الأ�سبوعية بالقطاعات الاقت�صادية 
في م�صر عام 2018

الم�صدر:الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة ال�سنوية للتوظف والأجور و�ساعات العمل 2019

د-ع��دم ات���ساق الإطار الت�شريع��ى والم�ؤ�س�سي ل���سوق العمل وتحيزه نح��و القطاع الحكومى: 
يو�ضح قانون العمل الم�صرى رقم )12( لعام 2003 ما يلي:

- يتي���ح قان���ون العم���ل العديد م���ن المزايا العيني���ة والنقدية لموظفى الخدم���ة المدنية دون القط���اع الخا�ص، 
ف�اً�ل�ض ع���ن الت�أمينات الاجتماعية وال�صحية المقدمة �إ�ضافة �إلى تحيزه �أحيانًا تجاه بع�ض الفئات داخل 

القطاع الحكومى.  وفيما يلي �أهم �أوجه التحيز التي يت�ضمنها قانون العمل فى م�صر:

للأجور. ال�سنوية  والزيادات  العمل  �ساعات  وعدد  الر�سمية  · الإجازات 
�إجبارى. واجتماعى  �صحى  · ت�أمين 

المن��شأة الحكومية والعامل على عك�س القطاع الخا�ص. بين  التعاقد  �إنهاء  · �صعوبة 
· قان���ون الح���د الأدن���ى الموح���د للأج���ور بكاف���ة القطاع���ات، وال���ذى يطب���ق نظري���اً على جمي���ع العاملين 
بالقطاعين الحكومي والخا�ص �إلا �أن هناك تمييزاً فى القطاع الحكومى ف�ضلًا عن عدم التزام كافة 
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من��شآت القطاع الخا�ص بتطبيقه. الأمر الذى يت�سبب ب�شكل �أ�سا�سي فى رفع معدلات البطالة حيث 
لايزال ي�صطف �شباب الخريجين انتظارًا للوظيفة الحكومية.

والإدارات المحلية بنف�س امتيازات  العامة  الهيئات  مثل  الحكومية  �شبه  بالأجهزة  العاملون  يتمتع  · لا 
القطاع الحكومى.

· المزاي���ا المتاح���ة للحا�صلن�ي� على التعلي���م العام دون التعليم الفنى؛ من حيث الدرجات الوظيفية و�سلم 
الترقى الوظيفى.

-تتعار����ض القوانن�ي� المنظم���ة للعم���ل فيم���ا بينها مم���ا ي�ؤدى لا�ضط���راب �أو�ضاع �س���وق العم���ل. فمثلًا هناك 
ت�ضارب بين قانون الت�أمينات الاجتماعية الجديد رقم )148( ال�صادر عام 2019 وقانون الخدمة المدنية 

رقم )81( ال�صادر عام 2016، ويعبر عن ذلك الجدول رقم )2(.

جدول رقم )2(:مميزات وعيوب قانونى الخدمة المدنية) 81 لعام 2016( والت�أمينات 
الاجتماعية الجديد)148لعام 2019(.

قانون الت�أمينات الاجتماعية الجديد)148–2019(قانون الخدمة المدنية) 81– 2016(

المزايا

يتعل���ق  الأج���ور فيم���ا  ت�شوه���ات هي���كل  1-معالج���ة 
بن�سب الأجر الثابت للمتغير.

بحي���ث  والعا�ل�وات،  المكاف����آت  مفه���وم  2-ت�صحي���ح 
يت���م منحها وفقً���ا للزيادة ف���ى الإنتاجية وب�شكل 

متغير.

3-�إلغ���اء بن���د تعين�ي� �أبن���اء العاملين ال���ذي طالما تم 
بغ�ض النظر عن الم�ؤهلات والمهارات المطلوبة.

الج���دارة  �أ�سا�س���  عل���ى  للتعين�ي�  معاير�ي�  4-و����ضع 
والكفاءة، ووفقًا لموارد الدولة المتاحة.

5-تمثي���ل النقاب���ات العمالي���ة في مجل�س��� الخدم���ة 
المدنية لتطوير الخدمة المدنية.

1-الربط بين الحد الأدنى للمعا�ش والحد الأدنى للأجر، ل�ضمان 
المعي�شة،  م�ستوى  ينا�سب  مبلغ  على  المعا�ش  �صاحب  ح�صول 

وو�ضع �آلية لزيادة المعا�شات بن�سبة من معدل الت�ضخم.

2-و�ضع قاعدة واحدة لح�ساب المعا�ش لجميع فئات القوى العاملة 
بالدولة لتحقيق الم�ساواة.

3-احت�ساب ت�أمين البطالة، والذى تقدمه الدولة لدعم العاطلين 
عن العمل.

الاجتماعية  للت�أمينات  القومية  الهيئة  بين  المالية  الت�شابكات   -4
خلال  من  القومى،  الا�ستثمار  وبنك  للدولة  العامة  والخزانة 
على  موحد،  �صندوق  فى  والمعا�شات  الت�أمينات  �صندوقى  �ضم 
ويكون  �إدارته،  الاجتماعي  للت�أمين  القومية  الهيئة  تتولى  �أن 
والمالى  الفنى  والا�ستقلال  الاعتبارية  ال�شخ�صية  للهيئة 
والإدارى وتتبع وزير الت�ضامن الاجتماعى. كما �أتاح لل�صندوق 

الا�ستثمار في مختلف الأن�شطة.

ا�شتراكات  دفع  من  التهرب  لمنع  والغرامات  العقوبات  5-تغليظ 
الت�أمينات، والمحافظة على حقوق الم�ؤمن عليهم.

6-تطبيقه على العمالة غير المنتظمة، ومن بينها الباعة الجائلين، 
منادوا ال�سيارات وغيرهم من الفئات المماثلة والحرفيين. 
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العيوب

العينية  المزايا  حيث  من  تحيزًا  هناك  1-لازال 
والنقدية مقارنة بالقطاع الخا�ص.

الموحد  الأدنى  الحد  بقانون  العمل  ا�ستمرار   -2
للأجور على م�ستوى القطاعات والذى �أ�ضر 
بقطاعات بعينها مثل بع�ض فروع ال�صناعات 

التحويلية )18( .

القطاعات  بين  الأجور  تفاوتات  يعالج  3-لم 
ل�صالح قطاعات معينة دون غيرها.

4-لم يت�ضمن �آلية للرقابة على القطاع الخا�ص 
وغيره من الأ�شكال غير الر�سمية للعمل.

الإجازات  من  وا�سع  نطاق  ي�ضمن  5-مازال 
ب�أجهزة  وظيفى  بفراغ  ت�سمح  الر�سمية 

الدولة.

تقادم  من  بمزيد  ي�سمح  مما  عاما،ً   56 �إلى  المعا�ش  �سن  1-مد 
خبرات الجهاز الإداري للدولة، وعدم الا�ستفادة من الكفاءات 
ال�شابة والحديثة. علاوة على تعار�ض ذلك مع قانونى العمل 
 06 عند  المعا�ش  �سن  بتحديد  يتعلق  فيما  المدنية  والخدمة 

عامًا.

2-�إتاحة الت�صرف والا�ستثمار من قبل الهيئة القومية للت�أمين 
�أ�صحاب  ملك  ولي�ست  حكومية  �أموال  اعتبارها  وبالتالي 

المعا�شات كما ين�ص الد�ستور.

3-المبالغة في و�ضع امتيازات الحد الأدنى للمعا�شات، مما �أدى �إلى 
عزوف العديد من ال�شركات عن الت�أمين على ذويهم.

المطلقات  (مثل  المعا�شات  بع�ض  ا�ستحقاق  من  فئات  4-خروج 
اللاتى يح�صلن على معا�ش �آبائهن المتوفيين(.

Source: The Egyptian Center For Economic Studies (ECES),(2020).”  Views on the Crisis  Egypt’s 
Labor Market, ”Iss.13: p. 36 .18

2-1-3-�أنماط الت�شغيل ب�سوق العمل الم�صرى: تت�سم تلك الأنماط بما يلى:
�أ-ت�ستح���وذ قطاع���ات الزراع���ة، ال�صناع���ات التحويلي���ة، الت�شيي���د والبناء وتج���ارة الجمل���ة والتجزئة على 
الن�صيب الأكبر من الم�شتغلين، يليها قطاعات النقل والتخزين وخدمات الغذاء خلال عام 2020 )19( .

ب- �شه���دت الوظائ���ف العلي���ا انكما����شاً ملحوظاً فى �س���وق العمل؛ �إ�ضاف���ةً �إلى انخفا����ض ح�صة الوظائف 
المهنية والفنية )20( ، ويُ�شير كذلك الجدول)3 ( �إلى:

- الن�سب���ة الأكر�ب� م���ن الم�شتغلن�ي� ه���م �أ�صحاب الياق���ات الزرق���اء حيث ت�ستح���وذ على �أكر�ث� من ن�صف 
الم�شتغلين. يليهم الأخ�صائيون والمديرون ثم �أ�صحاب الياقات البي�ضاء.

- يعمل ن�صف  �أ�صحاب الياقات البي�ضاء فى قطاع الخدمات.

- تت�ساوي ن�سب الأخ�صائيين و�أ�صحاب المهن العلمية مع رجال الت�شريع وكبار الم�سئولين بالدولة، مما 
يعك�س��� ����شىء من الاختلال، فالطبيعى �أن يكون لأ�صحاب المه���ن العلمية تمثيل �أكبر فى المنظومة 

الاقت�صادية ومنظومة الت�شغيل لأى دولة.

)1))� بالرغم من الأثر الإيجابى لهذا القرار على الم�ستوى المعي�شى للمواطن الم�صرى، �إلا �أنه يجب الانتباه لما له من �آثار �سلبية على ال�صناعات المختلفة، 
ا و�أن  ومن �أهمها �صناعة الملاب�س الجاهزة والمفرو�شات، حيث �ست�ؤدى الزيادات الأخيرة �إلى ارتفاع كبير فى تكلفة منتجات هذه ال�صناعة، خ�صو�صً

الزيادة المفترحة للحد الأدنى حاليًا تتراوح بين 7٪ و8٪، وهو ما يفوق كثيًرا المتو�سط العالمى مما تجلبه من عملة �أجنبية.
)1)) الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة الربع �سنوية لبحث القوى العاملة، 2020.

)2))  المرجع ال�سابق.
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جدول رقم )3(: التوزيع الن�سبى للم�شتغلين بالمهن الرئي�سية في م�صر عام 2018

المهن الرئي�سية
ن�صيب المهنة من 

اجمالى الفئة المهنية
ن�صيب المهنة من 

اجمالى المهن

رجال الت�شريع وكبار الم�سئولين والمديرين

  الأخ�صائيون و�أ�صحاب المهن العلمية

50٫2

49٫8

12

11٫9

10023,9جملة الأخ�صائيين والمديرين

الفنيون وم�ساعدو الأخ�صائيون

القائمون بالأعمال الكتابية ومن �إليهم

العاملون فى الخدمات ومحلات البيع 

35٫2

13٫7

51٫1

8٫1

3٫1

11٫7

   white collar10022,9جملة الياقات البي�ضاء

المزارعون وعمال الزراعة والعاملون بال�صيد المتخ�ص�صون

الحرفيون ومن �إليهم

عمال ت�شغيل الم�صانع وم�شغلو الماكينات وعمال تجميع 
مكونات الإنتاج

عمال المهن العادية جم

28٫7

33٫4

21٫7

16٫3

15٫3

17٫7

11٫5

8٫7

blue collar  10053٫2جملة الياقات الزرقاء

الم�صدر: ح�سابات المركز الم�صرى للدرا�سات الاقت�صادية بناءً على بيانات الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإح�صاء، الن�شرة ال�سنوية 
لبحث القوى العاملة، 2018.

وبعد ا�ستعرا�ض ال�صورة العامة ل�سوق العمل الم�صري، نتو�صل �إلى )21( :

· يعك�س��� وج���ود فائ����ض ف���ى العر����ض والطلب ف���ى نف�س الوقت ال�ضع���ف الهيكلى ال�شدي���د لآلية �سوق 
العمل، وعدم مواكبة مخرجات �سوق العمل لمتطلباته.

(21) The Egyptian Center For Economic Studies ( ECES), (2020).”  Views on the …….,op.cit: p.15.  
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ا للتحديات الهيكلية ل�سوق  · لم ت�ستج���ب ال�سيا�س���ات الاقت�صادية عمومًا و�سيا�س���ات الت�شغيل خ�صو�صً
العمل الم�صرى الناتجة عن تغير الظروف الاقت�صادية المحلية، الإقليمية والدولية وكذلك التقدم 

العلمى، مما �أدى �إلى �ضعف جاهزية هذا ال�سوق فى الا�ستجابة للأزمات داخلية �أو خارجية.

2-2-م�ؤ�شرات العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى:
-ILO يهدف هذا الجزء �إلى التعرف على مدى انطباق م�ؤ�شرات العمل اللائق– كما و�ضعتها

  ILO على ظروف العمل فى م�صر. ومن الجدير بالذكر هنا �أن م�صر �صادقت على 64 اتفاقية لــ
تتعلق بالعمل اللائق، منها 62�سارية المفعول)22(. ويتم الاعتماد على الم�ؤ�شرات الر�سمية للعمل اللائق 

فى م�صر ال�صادرة عن الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاح�صاء.
2-2-1- الذكور العاملين ب�أجر مقارنة بالإناث العاملات ب�أجر:

ويعبر الجدول رقم )4( عن �أهم النتائج التى يمكن الخروج بها با�ستخدام م�ؤ�شرات العمل اللائق، 
بالتطبيق على فئة العاملين ب�أجر من الذكور وفئة العاملين ب�أجر من الإناث)23(، ومنها:

- تمت���ع العاملن�ي� ب�أجر فى �سوق العمل الم�صرى بالعمل اللائ���ق، و�سجلت �أعلى معدلات فى م�ؤ�شرات 
العم���ل الدائ���م ومتو�سط �ساع���ات العمل �أعلى معدلات وه���ى 66٫2% و46٫3%على الترتيب، في حين 

�سجل م�ؤ�شر الت�أمين ال�صحى �أقل معدل بما يعادل 39٫3 %.

- وج���ود تف���اوت ملح���وظ ل�صال���ح مجموعة الإن���اث العاملات ب�أج���ر، حيث �سجلت الم�ؤ����شرات الخا�صة 
بتل���ك المجموع���ة قيمً���ا �أعلى مقارنة بنظيرته���ا لمجموعة الذك���ور العاملين ب�أج���ر، فحوالى %87٫7 
منهم يح�صلون على عمل دائم يوفر لهم الت�أمينات الإجتماعية والت�أمين ال�صحى بمعدلات71٫2 
%و68٫5 %عل���ى الترتي���ب. فى حين �أن 62٫6 %فقط من الذك���ور العاملين ب�أجر يح�صلوا على عمل 
دائم يوفر لهم الت�أمينات الإجتماعية والت�أمين ال�صحى بمعدلات 40٫8 % و34٫4 %على الترتيب.

-ت����صل الفج���وة الن�سبي���ة بين مجموعت���ى الذكور والإناث �أق����صى حد لها فى م�ؤ����شر متو�سط �ساعات 
العم���ل  �أ�سبوعيً���ا حيث ت�صل �إلى 111% - حيث تفوق عدد �ساعات العمل للذكور نظيرتها للإناث- 

وتُ�سجل �أقل معدل لها فى م�ؤ�شر عقد عمل قانونى مكتوب بفجوة ن�سبية قدرها %49٫4. 

(22)  ILO,» NORMLEX Information System on International Labour Standards, NORMLEX, 
Country Profiles,”” Egypt, retrieved from: https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11110:0:
:NO:11110:P11110_COUNTRY

(23)  Labour Market Distortions And……..op. cit: pp. 8:11. 
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جدول4:م�ؤ�شرات العمل اللائق في �سوق العمل الم�صري للذكور العاملين ب�أجر مقارنة بالإناث العاملات ب�أجر

الم�ؤ�شــــــــــرات

1

�إجمالي 
العاملين ب�أجر

2

الذكور 
العاملين ب�أجر

3

الإناث 
العاملات ب�أجر

4
الفجوة الن�سبية بين 

الذكور والإناث 

3 / 2

ديمومـــــة العمــــل)العمل 
الدائـــــم()%(

66٫262٫687٫771٫3

46٫34742٫3111متو�سط �ساعات العمل  �أ�سبوعياً

45٫240٫871٫257٫3الت�أمينات الإجتماعية)%(

39٫334٫468٫550٫2الت�أمين ال�صحى)%(

41٫235٫972٫649٫4عقد عمل قانونى مكتوب)%(
الم�صـدر:  الأعمدة 1، 2، 3 الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاح�صاء، بيان بمنا�سبة اليوم العالمى للعمل اللائق، 6 اكتوبر 2020

- العمود 4 تم احت�سابه بوا�سطة الباحث.

2-2-2- العاملين بالقطاع الخا�ص مقارنة بالعاملين بالقطاع العام والأعمال العام والقطاع الحكومى:
ويعبر الجدول )5( عن تفاوت م�ؤ�شرات العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى بين القطاعات المختلفة 

)خا�ص–عام وقطاع �أعمال عام–حكومى(، حيث يو�ضح:

- تمت���ع العاملن�ي� ف���ى القطاع الحكوم���ى بمعدلات مرتفع���ة لجميع م�ؤ����شرات العمل اللائ���ق مقارنةً 
بالعاملن�ي� فى قطاع العام والأعم���ال العام والقطاع الخا�ص. حيث �سجل م�ؤ�شر عقد عمل قانونى 
مكت���وب 99%، وه���ى القيمة الأعلى فى م�ؤ�شرات العمل اللائ���ق. كما يُ�سجل م�ؤ�شر متو�سط �ساعات 

العمل �أ�سبوعيًا  41٫7، وهو بذلك �أقل �ساعات العمل بالمقارنة بالقطاعات الأخرى.

- �سج���ل القط���اع الخا�ص �أقل معدلات فى م�ؤ�شرات العمل اللائ���ق مقارنةً بالقطاعات الأخرى، حيث 
بلغ���ت �أدن���ى قيمة لها فى م�ؤ�شرى الت�أمينات الإجتماعية وديمومـــــة العمــــل)العمل الدائـــــم( وهى 
9,8% و23٫9% عل���ى الترتي���ب. و�سج���ل م�ؤ����شر متو�س���ط �ساعات العم���ل �أ�سبوعيً���ا 50٫6 ، وهو بذلك 

�أعلى �ساعات العمل بالمقارنة بالقطاعات الأخرى.

- يحظى العاملون فى القطاع العام والأعمال العام بم�ؤ�شرات جيدة للعمل اللائق حيث �سجلت �أعلى 
قي���م لها ف���ى م�ؤ�شرى عقد عمل قانونى مكت���وب وديمومـــــة العمــــل)العم���ل الدائـــــم( وهى %96٫3 
و95% عل���ى الترتي���ب. كما �سجل���ت القيمة 45 لم�ؤ�شر متو�سط �ساعات العم���ل �أ�سبوعيًا. ويُلاحظ ان 
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تلك الم�ؤ�شرات �أقل من نظيرتها في القطاع الحكومى، في حين �أنها �أعلى منها فى القطاع الخا�ص.

- يو�ضح العمودان4 و5 ارتفاع الفجوة الن�سبية لجميع م�ؤ�شرات العمل اللائق بين العاملين فى �سوق 
العم���ل الم����صرى ل�صال���ح العاملن�ي� فى القطاع���ات العام والأعم���ال العام والحكوم���ى، وعلى ح�ساب 

العاملين فى القطاع الخا�ص. بما يعك�س تردى �أو�ضاع العاملين فى القطاع الخا�ص. 

جدول )5(:م�ؤ�شرات العمل اللائق في �سوق العمل الم�صرى العاملين بالقطاع الخا�ص مقارنة بالعاملين بالقطاع 
العام والأعمال العام والقطاع الحكومي

الم�ؤ�شرات
1

القطاع الخا�ص

2
القطاع العام 

والأعمال العام

3
القطـــاع 
الحكـومى

4
الفجوة الن�سبية 

بين القطاع الخا�ص 
و القطاع العام 
والأعمال العام

2 / 1 

5
الفجوة الن�سبية 

بين القطاع الخا�ص 
والقطاع الحكومي

3 / 1 

ديمومـــــة العمــــل )العمل 
الدائـــــم()%(

23٫99598٫325٫124٫3

50٫64541٫7121,3107٫9متو�سط �ساعات العمل  �أ�سبوعياً

9٫891٫797106,8101الت�أمينات الإجتماعية)%(

25٫790٫596٫6283٫9266الت�أمين ال�صحى)%(

29٫396٫39930٫4295٫9عقد عمل قانونى مكتوب)%(

الم�صدر: الأعمدة 1 ،2، 3 الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاح�صاء، بيان بمنا�سبة اليوم العالمى للعمل اللائق، 6 اكتوبر 2020
العمودان 4 ، 5  تم احت�سابهما بوا�سطة الباحث. 	-

وعلي���ه، با�ستعرا�ض م�ؤ�شرات العم���ل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى في القطاعات المختلفة، يت�ضح 
�أن م�ؤ�شرات العمل اللائق تتحقق �إلى حد ما في القطاع العام والحكومى مقارنةً بالقطاع الخا�ص. 

وق���د تناول���ت العديد من الدرا�سات العم���ل اللائق وعلاقته بتحقيق التنمي���ة الم�ستدامة و�أهدافها، 
ويمكننا عر�ض �أمثلة لتلك الدرا�سات ب�شكل �سريع يليها، عر�ض تجربة دولتى نيبال والهند في تحقيق 
العم���ل اللائ���ق، و�أه���م الإجراءات ف���ى هذا الخ�صو�ص به���دف الخ���روج بالدرو�س للا�ستف���ادة منها فى 

الحالة الم�صرية.
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(United Nations, 2019) )24( والتى تناولت المتغيرات الاقت�صادية المختلفة ذات الت�أثير  · درا�سة 
الايجابى على تحقيق ودعم البيئة المواتية للتنمية الم�ستدامة، ومنها الوظائف الجيدة الكافية والتى 

ت�ضمن العمل اللائق للجميع، و�أكدت الدرا�سة على �أهمية العمل اللائق فى تحقيق �أهداف خطة 
التنمية 2030 فى كل من الدول النامية والمتقدمة. وتو�صلت �إلى النتائج التالية:

ي�ساه���م العم���ل اللائ���ق ف���ى تحقي���ق وتعزي���ز التنمية الم�ستدام���ة من خا�ل�ل زيادة م�ست���وى الأجور  	-
وتقلي���ل ح���دة التفاوت وعدم الم�ساواة وتخفيف حدة الفقر، علاوةً على تعزيز الطلب الكلى وتقليل 
ح���دة الإنكما�ش��� الاقت�صادى. وينعك�س ذل���ك �إيجابيًا على النواحي الاجتماعي���ة، بما يحقق ويعزز 

التنمية الم�ستدامة.

ي�ؤدى تحقيق العمل اللائق �إلى تعزيز الطلب الكلى العالمى وتن�شيط حركة التجارة العالمية ودعم  	-
التنمية الم�ستدامة و�أهدافها.

يج���ب �أن ي�صاح���ب العم���ل اللائق م�ستوى مرتفع من الا�ستثمار الخا�ص��� وم�ؤ�س�سات حكومية ذات  	-
كفاءة. 

· درا�سة )ILO, 2015( )25( والتى هدفت �إلى تحليل الروابط والعلاقات بين الأبعاد البيئية 
والاجتماعية والاقت�صادية للتنمية الم�ستدامة. و�أهم نتائجها:

وجود علاقة تبادلية بين تحقيق العمل اللائق والتنمية الم�ستدامة و�أهدافها المتعددة. 	-

-	 يمك���ن �أن ي����ؤدى التح���ول �إل���ى اقت����صاد �أكر�ث� ا�ستدام���ة بيئيً���ا �إلى مكا�س���ب �صافية ف���ى التوظيف، 
وتح�سينات كبيرة فى جودة الوظائف والدخل. 

)Fernando,A.,et al, 2019()26( وهدفت �إلى تحليل ت�أثير الثورة ال�صناعية الرابعة على  · درا�سة 
العمالة وظروف وبيئة العمل فى قطاع الملاب�س فى �سيريلانكا، وت�أثير ذلك على تحقيق التنمية 

الم�ستدامة. وتو�صلت الدرا�سة �إلى :

الت�أثر�ي� الإيجاب���ى للث���ورة ال�صناعي���ة الرابع���ة على النم���و الاقت����صادي والعمل اللائ���ق وتعزيز  	-
التنمية الم�ستدامة و�أهدافها. 

بذل���ت الحكوم���ة وقط���اع ال�صناعة فى �سيريلان���كا الجهود للا�ستفادة م���ن الفر�ص الناتجة عن  	-

(24) United Nations,(2019),» How labour and Macroeconomic Policies Can Contribute Towards The 
Achievement of The Sustainable Development Goals»,  United Nations Conference on Trade and 
Development, Geneva.

(25) ILO.  25- ILO,(2015),” Decent Work, Green Jobs and The Sustainable Economy”,  
(26) Fernando ,K., et al, (2019),” The Opportunities and Risks for Achieving Sustainable Labour in 

A Global Value Chain: A Case Study From Sri Lanka’s Apparel Sector,”  Southern Voice.     
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تحري���ر التج���ارة لدع���م النم���و، وذلك من خا�ل�ل  توفير البني���ة التحتية المواتي���ة ، التن�سيق بين 
ال�سيا�سات التجارية وال�سيا�سات الاقت�صادية  و�سيا�سات التعليم .

تحقي���ق �سيريلان���كا الق���درة التناف�سي���ة واخر�ت�اق الأ�س���واق نتيج���ة للم�ؤ����شرات الجي���دة للعمل  	-
اللائق، مثل حقوق العمالة والحد من عمالة الأطفال وظروف العمل الجيد.

ح����صول ال����شركات كبر�ي�ة الحجم على المزاي���ا الناتجة عن تحري���ر التجارة مقارن���ةً بالم�شروعات  	-
ال�صغر�ي�ة والمتو�سط���ة لقدرته���ا عل���ى توفر�ي� العم���ل اللائ���ق للعاملن�ي� به���ا و�إقام���ة ����شراكات 
ا�ستراتيجي���ة، والا�ستف���ادة من الا�ستثمار الأجنبى المبا�شر ، وا�ستثم���ار ر�أ�س المال في التكنولوجيا 

والعمال الماهرة.

العمل  تحقيق  فى  الخا�ص  القطاع  م�ساهمة  �إلى  تعر�ضت  والتى   )27(  (Oliveira,T.,2017) درا�سة   ·
اللائق ودعم التنمية الم�ستدامة فى كمبوديا، وقدمت درا�سة حالة ال�شركة ال�سويدية متعددة الجن�سيات 
لبيع الملاب�س بالتجزئة )Hennes & Mauritz (H&M ، حيث واجهت ال�شركة �أزمة هائلة عندما 
تم بث فيلم وثائقى فى التلفزيون يك�شف عن ظروف العمل ال�سيئة التي يواجهها العمال بها. لذلك 
�أعلنت ال�شركة �أنها ب�صدد تنفيذ م�شروعًا يعزز العمل اللائق فى كمبوديا، يُطلق عليه “تح�سين العلاقات 
ال�صناعية فى �صناعة الملاب�س فى كمبوديا”، وهو عبارة عن �شراكة بين القطاعين العام والخا�ص تنفذها 
H&M والوكالة ال�سويدية للتعاون الإنمائى الدولى )Sida( ومنظمة العمل الدولية (ILO). وتم 
ال�صناعية بهدف  العلاقات  �إلى تعزيز  الإجراء من عام 2014 حتى عام 2017، وكان يهدف  تنفيذ هذا 
المتحدة  للأمم  الم�ستدامة  التنمية  �أهداف  �إطار  فى  والملاب�س  الن�سيج  لعمال  العمل  ظروف  تح�سين 
)SDGs(. وت�ضمن الم�شروع تح�سين الأجور وظروف العمل ؛ تعزيز حرية تكوين الجمعيات والتمثيل 
�إلى  بالإ�ضافة  الم�صانع،  داخل  المنازعات  ت�سوية  تعزيز  الجماعية؛  المفاو�ضة  تح�سين  للعمال؛  الفعال 
بع�ض �إجراءات الم�شروع مثل دعم الإ�صلاح التنظيمى. و�أظهرت نتائج الدرا�سة ف�شل المبادرة فى تح�سين 
�إلى التفاعلات الجيدة بين  �إجراءات العمل فى كمبوديا ب�سبب ممار�سات العمل غير العادلة، الافتقار 

النقابات والإدارة؛ نق�ص المعلومات بخ�صو�ص قوانين العمل والافتقار �إلى ال�شفافية.

· درا�سة (ILC, 2007))28(حيث تعر�ضت �إلى مفهوم العمل اللائق والم�ؤ�شرات المختلفة للقيا�س ، وعلاقته 
بتحقيق التنمية الم�ستدامة و�أهدافها. وكذلك جهود منظمة العمل الدولية وبرامجها المختلفة لم�ساعدة 

الدول على تحقيق العمل اللائق.

(27) Oliveira,T.,(2017),» Businesses, the UN and decent work promotion: a case study of H&M, ILO 
and Sida’s engagement in Cambodia», Uppsala University 

(28)	 -ILC,(2007),»Decent work For Sustainable Development» Director-General’s introduction 
to the International Labour Conference, ILC.   
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تنفيذ  تقييم  بهدف  حالة  كدرا�سة  نيبال  دولة  اختيار  تم  والهند:  نيبال  الدول–  تجارب   -3
ال�سيا�سات الاجتماعية ذات الأولوية والاهتمام العالمى فى دولة تعاني من الآزمات )النزاع الم�سلح الذي 
دام عقدًا وانتهى فى عام 2006 وكذلك زلزال 2015( و�أنظمة الحكم ال�ضعيفة، مثلها فى ذلك مثل 
غالبية الدول النامية. كما تم اختيار تجربة الهند �أحد الأع�ضاء الم�ؤ�س�سين لمنظمة العمل الدولية، 

ا من العمالة فيها من الظروف ال�سيئة للعمل.  ورغم ذلك يعانى قطاعًا عري�ضً

3-1-نيبال

دولة �آ�سيوية تُعرف ر�سميًا با�سم جمهورية نيبال الديمقراطية الاتحادية، وتقع فى جبال الهملايا 
بين دولتى ال�صين والهند وتبلغ م�ساحتها 147.181كم2.

زلزال مدمر عام 2015.  وانتهى عام 2006 علاوة على  الزمن  ا�ستمر عقدًا من  نزاعًا  نيبال  �شهدت 
وهى واحدة من �أقل الاقت�صادات نموًا فى العالم وتحتل المرتبة 149 بين 189 دولة فى م�ؤ�شر التنمية 
الب�شرية للأمم المتحدة)29(. وتعاني نيبال من عدم الم�ساواة بين الجن�سين، حيث تحتل المرتبة رقم 118 
عالميًا فى ذلك )30(. تعتمد نيبال على الم�ساعدات الدولية ب�شكل �أ�سا�سى خلال العقود الأخيرة، حيث بلغ 
�إجمالى ما ح�صلت عليه �أعقاب زلزال عام 2015 حوالى 767 مليون دولار �أمريكى )31(. وي�سعى حوالى 
400 �ألف مواطن للعمل فى الخارج �سنويًا، وزاد عدد ت�صاريح العمل ال�صادرة ب�شكل كبير فى نيبال بعد 

الأزمة )32(.

3-1-1-جهود حكومة نيبال بالتعاون مع الم�ؤ�س�سات الدولية لتحقيق العمل اللائق:
افتتح برنامج الأمم المتحدة الإنمائى مكتبه فى العا�صمة كاتماندو عام1963، و�أن��شأت ILO مكتبها 

القطرى فى نيبال عام1994. و�أهم خطوات تحقيق العمل اللائق هى:

�أ-و�ضعت ILO البرنامج الرائد بعنوان” عقد العمل اللائق فى �آ�سيا والمحيط الهادئ 2015-2006 
بهدف بناء القدرات حول الإنتاجية والوظائف وتوظيف ال�شباب و�إدارة هجرة اليد العاملة    ،“

(29) United Nations Development Programme (2018),» Human Development Indices and 
Indicators:: 2018 Statistical Update», United Nations Development Programme (UNDP), 
Kathmandu, retrieved from: http://hdr.undp.org/sites

(30) Transparency International (2018). Corruption Perception Index. Retrieved from  http://www.
transparency.org 

(31) World Bank (2016). Net Official Development Assistance and Official Aid Received, « retrieved 
from:  http://data. worldbank.org/indicator/DT  

(32) Dhakal, S. P. (2018). The State of Higher Education and Vocational Education and Training 
Sectors in Nepal: Implications for Graduate Work-Readiness and Sustainable Development. In R. 
Cameron, S. Dhakal, & J. Burgess (Eds.), Transitions from education to work: Workforce ready 
challenges in the Asia Pacific. London, England: Routledge, pp. 189–204. 
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والتنمية المحلية والحد من الفقر. وفى �إطار ذلك، و�ضعت نيبال بالتعاون مع المنظمة برنامجها 
.)33(  DWCP بعنوان البرنامج القطرى للعمل اللائق

والتى ركزت على توليد عمالة  الفترة 2008- 2012،  الأولى للبرنامج خلال  المرحلة  تنفيذ  ب- تم 
منتجة لل�شباب لبناء ال�سلام الم�ستدام)34(. ثم المرحلة الثانية من2013-2017، وهدفت �إلى تعزيز 
النمو المرتبط بالعمالة وتح�سين �إدارة �سوق العمل، وتعزيز العلاقات ال�صناعية الأ�سا�سية، وكذلك 
المبادئ والحقوق فى العمل)35(. فى حين تركز المرحلة الثالثة على �أولويتين رئي�سيتين هما تمكين 
العمل اللائق للجميع من خلال النمو الاقت�صادى الم�ستدام وال�شامل، تعزيز القدرات الم�ؤ�س�سية 

من خلال تعزيز الحوار الاجتماعي)36(.

برنامج  �إطار  فى  محورى  باهتمام  الاجتماعية  ال�سيا�سة  �إ�صلاحات  فى  القدرات  جانب  حظى  ت- 
العمل اللائق فى نيبال حيث)37(:

�أجل تقييم فعالية  البيانات والر�صد من  -تم الا�ستثمار فى عدة مبادرات لتح�سين نظم جمع 
�إ�صلاحات ال�سيا�سات على مختلف الم�ستويات.

-تعمل هذه المبادرات محلياً من خلال اللجان البلدية والم�ؤ�س�سات المن��شأة على م�ستوى المناطق 
لر�صد البرامج و�إدراج عنا�صر من �أجندة العمل اللائق فى الم�شاريع المحلية.

�إن�شاء نظام تحليل معلومات �سوق العمل لر�صد فعالية البرنامج على م�ستوى الحكومة  - تم 
المركزية. 

-الاعتراف بدور �أ�صحاب الم�صلحة مثل الرابطة النيبالية لوكالات التوظيف فى دعم العمل اللائق 
لعدد كبير من المواطنين الذين يتم تعيينهم)38(.

 ،)NYP( 2010 ث-�صاغت الدولة �سيا�ستين اجتماعيتين رئي�سيتين: ال�سيا�سة الوطنية لل�شباب لعام
و�سيا�سة التوظيف الوطنية لعام  NEP( 2015( ، بهدف تعزيز نمو الوظائف خا�صةً فى القطاع 

(33)  ILO (2007). Labour and Social Trends in ASEAN 2007 Integration, Challenges and 
Opportunities ILO, Bangkok. 

(34)  ILO (2008). Decent Work Country Programme for Nepal 2008–2012.: Kathmandu. 
(35)  ILO (2013). Decent Work Country Programme for Nepal 2013–2017., Kathmandu. 
(36) International Labour Organization (2018). Decent Work Country Programme for Nepal 2018–

2022., Kathmandu. 
(37)  ILO (2018). Decent Work Country Programme for Nepal 2018–2022., Kathmandu. 

(38) ILO , (2013). Decent Work Country Programme for Nepal 2013–2017., Kathmandu. 
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الر�سمي حيث:

- يبلغ حجم القوي العاملة حوالى 21 مليون عامل، وي�سجل معدل البطالة الإجمالى ٪11٫4)39(. 

-ي�ستوعب القطاع الغير ر�سمى فى نيبال حوالى 62٫2% من اجمالى قوة العمل، حيث يعمل معظم 
الموظفين فى �أعمال محفوفة بالمخاطر بما فى ذلك العمل الحر الق�سرى �أو فى الأعمال التجارية 

ال�صغيرة �أو العمل العائلى غير الم�أجور، وبدون �شبكة �أمان اجتماعى منا�سبة)40(.

- تعاني نيبال من �ضعف القدرة الم�ؤ�س�سية وما يترتب عليه من عدم تنفيذ �أ�صحاب الأعمال لبنود 
قانون العمل 1992)41(.

لم�ساعدة  بال�سوق  المدفوعة  المهنى  والتدريب  التعليم  برامج  تطوير  �إلى   )NYP( برنامج  ج-يهدف 
ال�شباب فى الح�صول على عمل لائق وتوفير التوجيه المهني لل�شباب)42(, وعلى الرغم من �إعطاء 
برنامج )NYP( الأولوية للعمل اللائق للعمال ال�شباب فى �أ�سواق العمل المحلية والأجنبية، ف�إن 

الإطار الم�ؤ�س�سى لتج�سيد هذه الأولويات لم يتم تو�ضيحه �أو تطويره من قبل الحكومة)43(.

ح-يهدف برنامج )NEP( �إلى و�ضع �أولويات وخطط التوظيف لتحقيق احتياجات ما بعد ال�صراع 
ال�سيا�سة  �أن  يعنى  اللائق  العمل  ببرنامج  ال�سيا�سي  الالتزام  �إلى  الافتقار  �أن  �إلا  والكوارث. 
�آليات  �إلى غياب  الموافقة عليها ر�سميًا من قِبل البرلمان. بالإ�ضافة  الاقت�صادية الجديدة لم تتم 
التن�سيق بين الإدارات لتعزيز فر�ص عمل المتدربين -من خلال ربط الموظفين المحتملين و�أرباب 

العمل- ب�سبب التدخل ال�سيا�سى الم�ستمر والتغييرات المتكررة فى الحكومة)44(.

(39)  Ministry of Labour and Employment (2018a). Report on the Nepal Labour Force Survey 
2017/18. (MoLE), Kathmandu E

(40)  Mannila, S. (2015). Informal employment and vulnerability in less developed markets. In J. 
Vuori, R. Blonk, & R. H. Price (Eds.), Sustainable working lives, aligning perspectives on health, 
safety and well-being (pp. 17–33). The Netherlands:

Springer. 
(41)  International Trade Union Confederation (2014). A 10 country study by the International Trade 

Union Confederation (ITUC) and ITUC Asia-Pacific 2014. Brussels, ITUC. Retrieved from 
https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/report_2014__ precarious_work_lr.pdf 

(42)  Government of Nepal (2010). National Youth Policy, 2010. Government of Nepal, Kathmandu. 
(43)  ILO (2014). Social security protection in Nepal: institutional and capacity development Final 

Report. Retrieved from: http://www.ilo.org/wcmsp5/
(44)  Bhattarai, K. D. (2016). Nepal›s Unending Political Instability Nepal›s power tussle is 

overshadowing pressing national issues.The Diplomat July 26th 2016. Retrieved from: https://
thediplomat.com/2016/07/nepals-unending-political-instabili 
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�أولويات  �إلى ثلاث  خ - ولذلك ولتحقيق فعالية وكفاءة برامج وخطط العمل اللائق تحتاج نيبال 
رئي�سية تتعلق ببناء القدرات هى:

الحوار  �إطار  فى  نطاقاً  الأو�سع  الر�سمى  غير  القطاع  لإدماج  المحلية  الم�ؤ�س�سية  القدرة  -تعزيز 
الاجتماعى. 

-تعزيز القدرة الدولية للتغلب على العجز في العمل اللائق للعمال المهاجرين المتجهين �إلى الخارج.

في  الر�سمي  غير  للقطاع  المركزي  للدور  نظرًا  الر�سمية  غير  للمنظمات  بيانات  قاعدة  -توفير 
ا  �أي�ضً ولكن  الر�سمي  غير  القطاع  في  اللائق  العمل  حالة  لتقييم  فقط  لي�س  الكلي،  الاقت�صاد 
�إذا كانت �إ�صلاحات ال�سيا�سة الاجتماعية  لمزيد من النظريات وفهم م�ستوى ال�سيا�سة للقطاع. 

المدفوعة بالأولويات العالمية فعالة.

3-2-الهنـد

تقع الهند جنوب قارة �آ�سيا، وتتكوّن من 28 ولايةً و7 �أقاليم اتحاديّة، تبلغ م�ساحتها 3٫2 مليون 
كم2 وعدد �سكانها 1٫393 مليار ن�سمة في عام 2021 )45(. وتعانى الهند من عدّة م�شكلات، �أبرزها الفقر 
والأميّة و�سوء التغذية. يعتمد اقت�صاد الهند على قطاعات تكنولوجيا المعلومات والزراعة والتعدين 

والنفط والأفلام و�صناعات الن�سيج المختلفة)46(. 

3-2-1-جهود الحكومة الهندية بالتعاون مع الم�ؤ�س�سات الدولية لتحقيق العمل اللائق:

العمل  لتحقيق  الهندية  الحكومة  جهود  وتتمثل   ،ILO لـ  الم�ؤ�س�سين  الأع�ضاء  �أحد  الهند  تُعتبر 
اللائق فيما يلى:

 �أ- فى عام 2010، وقعت الهند على �أجندة العمل اللائق من خلال الاتفاق على “برنامج قطرى 
ILO، بهدف تح�سين ظروف العمال الفقراء و�أولئك  للعمل اللائق” مدته خم�س �سنوات مع 
الذين يعملون فى وظائف �ضعيفة )العمالة غير الر�سمية والعمال الفقراء والعمالة اله�شة(، 
وعلى نطاق �أو�سع من �أجل “عولمة �أكثر �إن�صافًا”)47(. وي�ستهدف البرنامج تح�سين �أو�ضاع تلك 

(45) India Population, retrieved from: https://www.worldometers.info/world-population/india-
(46) An Overview Of Indian Economy, Module – 7, Indian Economy: pp. 1 - 14, retrieved from: 

https://nios.ac.in/media/documents/SecEcoCour/Englis
(47) Lerche,J.,(2012),» Labour Regulations and Labour Standards in India: Decent Work?» Global 

Labour Journal, Vol. 3, Iss. 1: p. 16-39. retrieved from: http://digitalcommons.mcmaster.ca/
globallabour/vol3/iss1/2
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فى  تعمل  حيث   ،2009 عام  الهندية  العمالة  �إجمالى  من   %50 حوالى  تمثل  والتى  المجموعات 
قطاعات غير ر�سمية، وتتقا�ضى �أجورًا غير كافية و�إنتاجية منخف�ضة وظروف عمل �صعبة)48(.

الثانية  الرئي�سية  بالمبادرة  وعُرف  الاجتماعى  ال�ضمان  قانون  م�شروع  تمرير  تم   ،2008 عام  ب-في 
يتم  ولا  لتنفيذه  زمنى  جدول  يوجد  لا  ولكن  العمال.  لجميع  الاجتماعى  ال�ضمان  لتوفير 
تخ�صي�ص �أموال حكومية مخ�ص�صة له)49(. �إلا �أنه من المعروف �أن الولايات والمناطق والمحليات 
الهندية تختلف اختلافًا كبيًرا فى ال�سيا�سات الاجتماعية والقدرة والا�ستعداد لتنفيذها، حيث 

تتقدم الولايات الجنوبية مثل ولاية كيرالا وتاميل نادو على معظم الولايات الأخرى)50(.

ال�صناعى  التوظيف  وقانون  الم�صانع  قانون  مثل  العمل)  وقوانين  البرامج  تلك  ت�ستهدف  ت-وواقعيًا، 
وقانون المنازعات ال�صناعية()51( العمال فى القطاع الر�سمي الهندى فقط، وبذلك لا ي�ستفيد منها 
عمالة القطاع غير الر�سمى، والتى تُ�شكل حوالي93% من �إجمالى العمالة الهندية. كما لا ي�ستفيد 
ا عمال الم�ؤ�س�سات التى توظف �أقل من عدد معين من العمال. كما �أن بع�ض قوانين العمل  منها �أي�ضً

مثل الحد الأدنى للأجور �أحيانا ما يتم عدم الإلتزام بها في م�ؤ�س�سات القطاع الر�سمى)52(.

�أن  حتي  اللائق،  العمل  �أجندة  مع  تتوافق  لا  الهند  حكومة  �سيا�سات  �أن  الدرا�سات  ث-و�أثبتت 
ILO . حيث تن�ص وزارة العمل والتوظيف  ال�صفحات الحكومية الر�سمية تنتقد دائما �أجندة 
الهندية ب�شكل قاطع على �أن الهدف الأول للوزارة هو توفير فر�ص عمل “لأى عامل محتمل” 

دون النظر فى جودة العمل)53(.

(48)  ILO (2010a) Global Employment Trends. Geneva:, January. retrieved from:  
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public
(49) Harriss, J. (2011) ‘How Far Have India’s Economic Reforms Been “Guided by Compassion 

and Justice?” Social Policy in the Neo-liberal Era’, in S. Ruparelia, S. Reddy, J. Harriss and S. 
Corbridge (eds) Understanding India’s New Political Economy. A Great Transformation? London 
and New York:

Routledge, pp. 127-140.  
(50) Srivastava, R. (2008) ‘Towards Universal Social Protection in India in a Rights-based 

Paradigm,’ Indian Journal of Human Development 2(1): pp. 111–32. 
(51) Deshingkar, P. (2009) ‘Extending Labour Inspections to the Informal Sector and Agriculture,» 

Chronic Poverty Research Center Working Paper 154. London:
Overseas Development Institution. 
(52) Sankaran, K. (2011b) ‘NREGA Wages: Ensuring Decent Work,’ Economic and Political Weekly 

46(7): pp. 23–25. 
(53) IMF (2010) Oslo Conference Calls for Commitment to Recovery Focused on Jobs, Press
Release No. 10/339, Sep. 13: pp. 127-140. Retrieved from:  http://www.imf.org/external/np/sec/

pr/2010/pr10339.htm
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ج-وقعت الحكومة الهندية فقط على �أربع من الاتفاقيات الأ�سا�سية الثمانى التى يتطلبها برنامج 
الاتفاقيات  لكن  التمييز،  العمل الجبرى ومكافحة  اتفاقيات  التوقيع على  اللائق. وتم  العمل 
تكوين  وحرية  التنظيم  فى  الاجتماعى)الحق  والحوار  الأطفال  بعمالة  المتعلقة  الأ�سا�سية 
الجمعيات( لم يتم توقيعها. وبذلك لا تتوافق الت�شريعات الوطنية فى هذه المجالات تمامًا مع 
من  بدلًا  الاتفاقيات  تلك  على  التوقيع  عدم  بب�ساطة  الحكومة  اختارت  وقد   ،ILO اتفاقيات 

تعديل الت�شريعات الهندية )54(.

الهندى  الأكاديمي  اللائق، حيث منحت  العمل  المهتمين بق�ضية  الهنود  الن�شطاء   ILO ج-تدعم 
الي�سارى الرائد جياتى غو�ش جائزة منظمة العمل الدولية لأبحاث العمل اللائق عام 2011, كما 
�أ�سا�سية وتحليلات  معلومات  ب�أوراق  الهنود  الأكاديميين  لتكليف  روتيني  ب�شكل  المنظمة  تهدف 
لل�سيا�سات، لتو�ضيح �سيا�سات ILO في ال�سياق الهندى. يت�ضمن ذلك �أوراقًا عن العمل اللائق 
وا�ستراتيجيات خلق فر�ص العمل في الهند، والعلاقات ال�صناعية ودور النقابات والحركات فى 

تحقيق العمل اللائق)55(.

لذلك تحتاج الهند �إلى مراجعة العديد من القوانين والت�شريعات المرتبطة بالعمل اللائق، وكذلك 
التفعيل للعديد من القوانين المرتبطة بالعمل والعمالة لتحقيق العمل اللائق للجميع. 

4-الدرو�س الم�ستفادة من تجارب الدول

ب�أهم  الخروج  �إلى  الجزء  هذا  يهدف  اللائق،  العمل  فى  والهند  نيبال  تجربتي  ا�ستعرا�ض  بعد 
الدرو�س للا�ستفادة منها فى الحالة الم�صرية وهى:  

وفقًا لجدول زمنى محدد، ومتابعة دقيقة للتنفيذ. العمال  لجميع  الاجتماعى  ال�ضمان  · توفير 
القطاع غير الر�سمى فى �إطار الحوار الاجتماعى.  · �إدماج 

كافية للمنظمات غير الر�سمية لتقييم حالة العمل اللائق فى القطاع غير  بيانات  قاعدة  · توفير 
ال�سيا�سة  �إ�صلاحات  فاعلية  مدى  ولتحديد  للقطاع،  ال�سيا�سة  م�ستوى  فهم  بهدف  الر�سمى 

الاجتماعية.

(54)  International Trade Union Confederation (ITUC) (2011) Internationally Recognised Core
Labour Standards In India. Report for the WTO General Council Review of the Trade Policies of India. 

Geneva, retrieved from: http://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/final_India_TPR_Report_3.pdf
(55) ILO (n.d.b) SRO New Delhi, retrieved from: http://www.ilo.org/public/english/region/asro/

newdelhi
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والعمل معًا على �أر�ض الواقع. اللائق،  العمل  و�أجندة  الحكومة  �سيا�سات  بين  · التوافق 
والت�شريعات المرتبطة بالعمل اللائق، وكذلك التفعيل للعديد من  القوانين  العديد من  · مراجعة 

القوانين المرتبطة بالعمل والعمالة لتحقيق العمل اللائق للجميع.

لل�سيا�سات  والتحليلات  الدرا�سات  ب�إجراء   ILO مع  بالتعاون  والباحثين  الأكاديميين  تكليف   ·
لتحقيق العمل اللائق المن�شود.

· دعم الن�شطاء ومنظمات المجتمع المدنى المهتمين بق�ضية العمل اللائق.

خــاتمـة
العمل اللائق بغر�ض توفير ظروف  اهتمامًا ملحوظًا بمفهوم  الدولية م�ؤخرًا  ال�ساحة  �شهدت 
العمل الجيدة التي تعزز تحقيق التنمية الم�ستدامة. ويعاني �سوق العمل الم�صرى من م�شكلات عديدة 
هدفت  لذلك  الم�ستدامة.  التنمية  ودعم  تحقيق  وبالتالى  به،  اللائق  العمل  معايير  تحقيق  تعوق 
الدرا�سة �إلى التعرف على مدى تحقق معايير العمل اللائق فى �سوق العمل الم�صرى، و�أهم الم�شكلات 
التى تعوق ذلك، و�سُبل علاجها فى �ضوء درا�سة وتحليل تجربتى نيبال والهند، باعتبارهما دولتين 
وت�سعيان  م�صر-  ومنها  النامية،  الدول  غالبية  –مثل  اللائق  بالعمل  تتعلق  م�شكلات  من  تعانيان 
لمعالجة تلك المعوقات. وبدرا�سة الجوانب المختلفة ل�سوق العمل الم�صرى وم�ؤ�شرات العمل اللائق به، 

وكذلك تجربتى نيبال والهند، تو�صلت الدرا�سة �إلى النتائج التالية:

ذلك العمل الذى يوفر للعامل بيئة عمل تحفزه على زيادة الانتاجية، وتحقق  هو  اللائق  · العمل 
له الحرية والم�ساواة والأمان.

· �إن تحقيق العمل اللائق ي�ضمن تحقيق عددًا من �أهداف التنمية الم�ستدامة مثل: الحد من الفقر؛ 
الت�صدى لانعدام الم�ساواة؛ تح�سين التغذية؛ المكت�سبات ال�صحية؛ الم�ساواة بين الجن�سين وتمكين 

المر�أة؛ تعزيز النمو الاقت�صادى المطرد وال�شامل والم�ستدام للجميع والتوظيف الكامل والمنتج.

· يعانى �سوق العمل الم�صرى من ال�ضعف الهيكلى ال�شديد لآلية �سوق العمل، وعدم مواكبة مخرجاته 
لمتطلباته.

ا للتحديات الهيكلية ل�سوق  · لم ت�ستجب ال�سيا�سات الاقت�صادية عمومًا و�سيا�سات الت�شغيل خ�صو�صً
العمل الم�صرى الناتجة عن تغير الظروف الاقت�صادية المحلية، الإقليمية والدولية وكذلك التقدم 

العلمى، مما �أدى �إلى �ضعف جاهزية هذا ال�سوق فى الا�ستجابة للأزمات داخلية �أو خارجية.
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العمل الم�صري �إلي حد ما في القطاع العام والحكومى  �سوق  فى  اللائق  العمل  م�ؤ�شرات  · تتحقق 
مقارنةً بالقطاع الخا�ص.

اللائق،  العمل  لتحقيق  الإجراءات  من  العديد  الدولية  الم�ؤ�س�سات  مع  بالتعاون  نيبال  اتخذت   ·
مثل و�ضع البرنامج القطرى للعمل اللائق )DWCP( بالتعاون مع ILO، �إن�شاء نظام تحليل 
معلومات �سوق العمل لر�صد فعالية البرامج المختلفة، و�ضع �سيا�ستين اجتماعيتين رئي�سيتين، 
هما ال�سيا�سة الوطنية لل�شباب لعام ) NYP 2010(، و�سيا�سة التوظيف الوطنية لعام 2015  

)NEP( لتعزيز نمو الوظائف .

العمل  لتحقيق  الإجراءات  من  العديد  واتخذت  اللائق  العمل  �أجندة  على  فعليًا  الهند  وقعت   ·
اللائق بالتعاون مع ILO. كما �أ�صدرت العديد من البرامج وقوانين العمل، مثل قانون الم�صانع 
عمال  �سوى  منها  ي�ستفيد  لا  �أنه  �إلا  ال�صناعية،  المنازعات  وقانون  ال�صناعى  التوظيف  وقانون 
القطاع الر�سمى الهندى فقط، لذلك تحتاج الهند �إلى مراجعة العديد من القوانين والت�شريعات 

المرتبطة بالعمل اللائق. 

وتو�صلت الدرا�سة لبع�ض المقترحات لتحقيق العمل اللائق في �سوق العمل الم�صرى ومعالجة 
م�شكلاته، وهي:

دقيقة  ومتابعة  محدد  زمنى  لجدول  وفقًا  العمال  لجميع  الاجتماعى  ال�ضمان  توفير  �أهمية   ·
للتنفيذ، و�إدماج القطاع غير الر�سمى في �إطار الحوار الاجتماعى. 

الر�سمية لتقييم حالة العمل اللائق فى القطاع غير  بيانات كافية للمنظمات غير  · توفير قاعدة 
ال�سيا�سة  �إ�صلاحات  فاعلية  مدى  ولتحديد  للقطاع،  ال�سيا�سة  م�ستوى  فهم  بهدف  الر�سمى، 

الاجتماعية.

للعديد  التفعيل  وكذلك  اللائق،  بالعمل  المرتبطة  والت�شريعات  القوانين  من  العديد  مراجعة   ·
التن�سيق بين �سيا�سات الحكومة  �أهمية  �إلى  المرتبطة بالعمل والعمالة. بالإ�ضافة  القوانين  من 

و�أجندة العمل اللائق والعمل معًا.

الأكاديميين والباحثين بالتعاون مع )ILO( ب�إجراء الدرا�سات والتحليلات لل�سيا�سات،  تحفيز   ·
لتحقيق العمل اللائق المن�شود.

العمل اللائق. بق�ضية  المهتمين  المدنى  المجتمع  ومنظمات  الن�شطاء  · دعم 
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 (Footnotes)

18 - بالرغم من الأثر الإيجابى لهذا القرار على الم�ستوى المعي�شى للمواطن الم�صرى، �إلا �أنه يجب 
الجاهزة  الملاب�س  �صناعة  �أهمها  ومن  المختلفة،  ال�صناعات  على  �سلبية  �آثار  من  له  لما  الانتباه 
والمفرو�شات، حيث �ست�ؤدى الزيادات الأخيرة �إلى ارتفاع كبير فى تكلفة منتجات هذه ال�صناعة، 
ا و�أن الزيادة المقترحة للحد الأدنى حاليا تتراوح بين 7 % و 8% ، وهو ما يفوق كثيًرا  خ�صو�صً

المتو�سط العالمى مما تجلبه من عملة �أجنبية.


